
Comment annuler un Ordre de Travail dans Fracttal One ?

 help.fracttal.com/hc/fr/articles/37438325429005-Comment-annuler-un-Ordre-de-Travail-dans-Fracttal-One

Dans Fracttal One, l'annulation des Ordres de Travail peut être effectuée facilement tant que

l'OT est en cours. Dans cet article, nous vous expliquons comment réaliser cette action étape

par étape au sein de la plateforme.

1. Accédez au module des Tâches depuis le menu principal et sélectionnez le sous-module

des Ordres de Travail.

 

2. Sélectionner l'OT à annuler

Trouvez l'Ordre de Travail que vous souhaitez annuler. Cliquez sur les trois points à côté de

l'OT sélectionnée.

3. Annuler l'OT
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Dans le menu déroulant, sélectionnez l'option "Annuler".
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4. Confirmer l'annulation

Après cela, un menu latéral s'affichera où vous devrez entrer le motif de l'annulation et une

observation explicative. Ensuite, il vous suffira de sauvegarder l'action pour finaliser le

processus.

Une fois l'action complétée, l'OT sera annulée et la Tâche associée reviendra dans la colonne

des Tâches En Attente.
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Remarque : L'annulation d'OT n'est possible que lorsque celles-ci sont dans les états "En

Cours" ou "En Révision".
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