Como alterar o status de uma 0S?

help.fracttal.com/hc/pt-br/articles/25019669728269-Como-alterar-o-status-de-uma-OS

Uma vez gerada uma OS, ela fica automaticamente Em Processo para que cada uma de
suas tarefas seja concluida. Quando a OS atinge um progresso de 100%, o proximo passo &
que ela seja assinada e avaliada — essa agao pode ser realizada pela pessoa que valida a
execucao no local. Para isso, abra o menu de opg¢des localizado no canto superior direito e
clique em Enviar para OSs em Revisao.

Ao clicar, o sistema abrira uma janela onde sera solicitado avaliar e assinar a OS antes que

ela seja enviada para o status de Revisao.
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Nota: Se o ativo associado a OS tiver medidores vinculados a acionadores de tarefas, o
sistema mostrara a opcgao de atualizar as leituras desses medidores.
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<~ Update cumulative readings: OT-41-GR

(i) Information

Please update cumulative readings.

O = %
-o-
Description Sensor / Meter...  Last value Reading value at task time
02@ Horimetro - Acumulador 23h 23h
[
o Distancia percorrida - robo01 34600 MTS 34600 MTS

Ao completar os passos anteriores, a OS mudara automaticamente para Em Revisao para
que seja validada pela pessoa responsavel antes de ser finalizada. Neste ponto, é exibido o

formato impresso da OS, onde aparecerao as assinaturas tanto de quem a avaliou quanto do
responsavel pela OS.
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Uma vez realizada a validagao, o sistema oferece duas opg¢des: retornar a OS para Em
Processo (caso nao atenda a algum requisito) ou envia-la diretamente para Finalizada.
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Confirm

The WO W01249 has a 0% completion. By closing this Work Order, the
performed dates will be recalculated and will mark as pending the tasks not
performed..

Once the confirmation is done, the state of the WO is irreversible. Do you

want to continue?
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Finalmente, com a OS finalizada, o processo estara concluido, e no formato de impressao
poderao ser visualizadas as trés assinaturas associadas ao ciclo de vida da OS.
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