Programacao automatica de backup da base de dados

help.fracttal.com/hc/pt-pt/articles/44744432579981-Programacgao-automatica-de-backup-da-base-de-dados

O complemento (add-on) de backup da base de dados do Fracttal One permite programar
backups automaticos, facilitando a sua criagcao sem intervengcao manual. Os backups séo
executados em segundo plano e podem ser armazenados externamente, garantindo um
armazenamento seguro e centralizado.

z

E possivel gerar um backup completo da base de dados através do botéo localizado em:

Configuragcao — Conta — Backup da base de dados.
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Nota: A primeira recorréncia deve ser feita manualmente.

Configuragcao manual

Aceda ao médulo Configuragao — Conta — Backup da base de dados.

Cliqgue em Backup da base de dados e selecione o tipo como 'manual’.



— Settings

(i) Information

You have pending changes to save!

() General

& User Accounts
Business Calendar
“=- Modules

@), Financial

(=) Auxiliary Catalogs
Document Management
Transactions Log
@ Security

{@ API Connections
Guest Portal

® Account

(&) Work Order Prints

Storage capacity Used Whatsapp messages

Users

Number of User accounts

DO

WhatsApp messages used (Monthly)

Total accounts created

110 57
Request accounts Number of read only accounts
0 0 lLimited technician accounts

1D Request acceptance of the personal data processing declaration.

Database backup

Generate automatic or manual backups of your data in Fracttal One.
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Recebera a informagao diretamente por e-mail assim que a operacéao for concluida.

Configuracao da ligagao

Para poder utilizar a funcionalidade de backup automatico, é necessario ter previamente
configurada uma ligagao para armazenamento externo. Esta configuragcéo deve ser feita a partir

do moédulo:
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Configuragdo — Catalogos Auxiliares — Tipo: Ligagoes
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Preencha os campos de criagao para estabelecer a ligagdo seguindo estes passos:

Tipo: Selecione a opgao Azure Blob Storage
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~ Type

Aws S3

DataBase
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Fracttal oAuth2

Azure Blob Storage  <mmm—
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Descrig¢ao: Inclua uma descrigéo clara para facilitar a identificagéo desta ligagao.

Nome da conta de armazenamento: Neste campo, introduza o nome da conta de
armazenamento Azure (Storage Account Name). Esta conta é a identificagao principal no
Azure e sera usada para conectar a plataforma Fracttal One ao servigco de armazenamento
de dados no Azure.

Nome do contentor: E o nome do contentor dentro da conta de armazenamento Azure
onde serdo guardadas as copias de seguranga.

Path (opcional): O Path define o caminho dentro do contentor onde os ficheiros de backup
serdo armazenados.

Access Key: E a chave de acesso da conta Azure Storage.

Ativar backup automatico: Ao ativar esta opcao, esta funcéo fica habilitada na sessao
correspondente.
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«

Description

Connection - backup

Storage Account Name *
Azure Project
Nombre de la cuenta de Azure Storage
Container Name *
backupfracttal
Nombre del contenedor donde se almacenaran los backups
Path (Optional)
backup-fracttal/2026
Ruta dentro del contenedor (ej: backups/companyX)

~ Access Key *

Clave de acceso de la cuenta de Azure Storage

Enable for automatic backup

Uma vez criada e ativada a ligagao para backup, como Azure Storage, podera seleciona-la como
destino para backups automaticos, escolhendo entre 7, 15 ou 30 dias. Apds esse intervalo, o
sistema gerara e guardara o backup automaticamente no Azure Storage.
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Database backup

Manual
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Nota: Esta funcionalidade esta disponivel apenas para o superadministrador da conta.
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