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¿Cómo desactivar la obligación de completar los
catálogos de fallas?

help.fracttal.com/hc/es-es/articles/35642994372237--Cómo-desactivar-la-obligación-de-completar-los-catálogos-
de-fallas

Fracttal One ofrece una opción de configuración que permite deshabilitar la
obligatoriedad de completar los catálogos de fallas al registrar una nueva orden de
trabajo o realizar una intervención.

Esta opción viene desactivada por defecto, pero al activarla, los usuarios podrán registrar
órdenes de trabajo e intervenciones sin necesidad de diligenciar completamente los
catálogos de fallas, lo que optimiza el flujo de trabajo.

Pasos para configurar la opción:

1. Ingrese al módulo Configuración desde el menú principal.
2. Dirígete a la opción Módulos y selecciona Órdenes de Trabajo.
3. En la sección de Órdenes de Trabajo, busque la opción Establecer

diligenciamiento obligatorio de catálogo de fallas. Desactive esta opción para
quitar la obligatoriedad de completar los catálogos de fallas al registrar nuevas
órdenes de trabajo o realizar intervenciones.

4. Una vez activada la opción, guarde los cambios realizados para que la
configuración surta efecto.
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Una vez habilitada esta opción, al crear una nueva orden de trabajo o al realizar una
intervención, los usuarios no estarán obligados a completar los catálogos de fallas. 


