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Que tipos de ficheiros posso subir para o Fracttal One?
help.fracttal.com/hc/change_language/pt-pt

No Fracttal One, entendemos a importância de poder anexar vários tipos de ficheiros na
plataforma. Por isso, permitimos uma vasta variedade de formatos para que possa
carregar a informação necessária sem problemas.

 A seguir, apresentamos a lista dos formatos de ficheiro permitidos:

Documentos: PDF
 Imagens: GIF, JPG, JPEG, BMP, TIF, TIFF, PNG

 Vídeos: MP4, MOV, WMV, AVI
 Áudios: MP3

 Documentos do Microsoft Office: DOC, DOCX, XLS, XLSX, PPT, PPTX
 Textos: TXT, XML

 Ficheiros AutoCAD: DWG
 Emails: EML, MSG

 Ficheiros do SolidWorks: SLDPRT, SLDASM
 Ficheiros do Inventor: IAM, IPT

 Ficheiros CAD genéricos: CAD

Estes formatos permitirão que gerencie eficazmente a informação relacionada com os
seus ativos, tarefas e outros registos dentro do Fracttal One.

Nota: Tenha em atenção que os ficheiros permitidos podem ser carregados na
plataforma, mas a visualização de alguns deles só poderá ser feita externamente à
aplicação.

Nota II: Ao carregar ficheiros no Fracttal, é fundamental ter em mente que certos
caracteres não são permitidos nos nomes dos ficheiros. Alguns destes caracteres são:
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 Se anexar uma imagem que contenha algum destes caracteres no nome, o Fracttal One
não conseguirá abri-la, o que resultará na imagem não aparecendo nos PDFs gerados a
partir das Ordens de Trabalho (OT).

Recomendamos que verifique os nomes dos seus ficheiros antes de os carregar e
assegure-se de que não incluam estes caracteres não permitidos. Isto garantirá um
funcionamento adequado e a disponibilidade dos seus documentos.
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