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Comment réaffecter le responsable d'une ordre de
travail ?

help.fracttal.com/hc/fr/articles/35676491327757-Comment-réaffecter-le-responsable-d-une-ordre-de-travail

Étapes pour réassigner le responsable d'une OT

1. Accéder à la visualisation des OT

Dans le menu principal, accédez au module "Tâches" puis à "Ordres de Travail".

https://help.fracttal.com/hc/fr/articles/35676491327757-Comment-r%C3%A9affecter-le-responsable-d-une-ordre-de-travail
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2. Sur l'écran de visualisation, localisez l'OT à laquelle vous souhaitez réassigner le
responsable et sélectionnez l'ordre pour accéder aux détails.

3. Modifier le responsable actuel

Le nom du responsable actuel s'affichera dans le champ du responsable de l'OT.



En cliquant sur le nom, une fenêtre de sélection s'ouvrira pour assigner un nouveau
responsable.
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4. Sélectionner le nouveau responsable
Sur l'écran de sélection, remplissez les champs nécessaires pour modifier le
responsable :

Type d'employé : Choisissez le type d'employé, qui peut être "Ressources
humaines" ou "Tiers".
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Nom : Dans le champ "Nom", cliquez pour ouvrir la liste des utilisateurs
disponibles et sélectionnez le nouveau responsable de l'OT.
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5. Sauvegarder le changement

Cliquez sur le bouton "Sauvegarder" pour appliquer le changement.



L'OT sera automatiquement mise à jour avec le nouveau responsable.
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