Grupo de permissoes para perfis técnicos limitados

help.fracttal.com/hc/pt-br/articles/33708669249037-Grupo-de-permissdes-para-perfis-técnicos-limitados

A gestao de permissdes é fundamental para garantir um acesso controlado e seguro as
funcionalidades do Fracttal One. Este artigo detalha como configurar grupos de permissdes
especificos para usuarios com perfis técnicos limitados. Essa abordagem garante que cada
usuario acesse apenas as fungdes necessarias para desempenhar sua fungao, melhorando a
seguranca e a eficiéncia da equipe.

1. GRUPOS DE PERMISSOES

Os grupos de permissdes no Fracttal One sao conjuntos de configuragcbes que determinam
quais agdes um usuario pode realizar dentro da plataforma. Essas configuragées podem ser
personalizadas conforme as necessidades de cada organizagdo, permitindo um melhor
controle das funcionalidades acessiveis.

2. PERFIL DE TECNICOS LIMITADOS

Um perfil técnico limitado é aquele projetado para usuarios que necessitam de acesso restrito
apenas a fungdes operacionais especificas, como a execucdo de ordens de servigo, criagao
de solicitagdes, entre outras.

3. CONFIGURACAO DE UM GRUPO DE PERMISSOES PARA PERFIS
TECNICOS LIMITADOS

Para configurar um grupo de permissdes para perfis técnicos limitados, siga os passos
descritos abaixo:

Acesse a secao de configuracdes do Fracttal One e selecione a opgao "Contas de
Usuario":
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Adicione ou remova permissdes conforme necessario:

<~ Edit Group Permissions

Description Note

LIMITED_TECHNICAL LIMITED_TECHNICAL_NOTE
() Read Only. () Sselect/ Unselect All.
O = %
O Module Submodule See Add Edit Remove Report
O Assets Locations
() Assets Equipment
() Assets Tools
() Assets Digital
O Warehouses Material requisitions O
(O work Management Work Orders
O Work Management Open WO's
(O work Management Complete WO's
O Work Management Closed
—~ - - - - -

Nota: As permissdes configuradas para técnicos limitados afetam todos os usuarios que
possuem esse perfil atribuido.

4. PERMISSOES PARA PERFIL DE TECNICOS LIMITADOS

MODULO SUBMODULO DESCRICAO

Ativos Localizagoes Visualizar informacdes sobre as
localizagdes criadas no Fracttal One

Ativos Equipamentos Visualizar informagdes sobre os
equipamentos criados no Fracttal One

Ativos Ferramentas Visualizar informacgdes sobre as
ferramentas criadas no Fracttal One

Ativos Digital Visualizar informagdes sobre os ativos
digitais criados no Fracttal One




MODULO

SUBMODULO

DESCRIGAO

Tarefas Ordens de Servigo Visualizar informagdes no mdédulo de
Ordens de Servico (NAO EDITAVEL)
Tarefas Em Processo Visualizar e editar informacdes das
Ordens de Servigo em processo. Gerar
um relatorio.
Tarefas Em Revisao Visualizar informacgdes de uma Ordem de
Servico em revisdo. Mover uma Ordem
de Servico para revisdo. Gerar um
relatério.
Tarefas Finalizadas Visualizar informagdes de uma Ordem de
Servico finalizada. Gerar um relatério.
Tarefas Recursos de Inventario em Visualizar, adicionar, editar e/ou excluir
Ordens de Servigco em recursos de inventario em uma Ordem de
Processo Servico em processo.

Tarefas Recursos Humanos em Visualizar, adicionar, editar e/ou excluir
Ordens de Servigco em recursos humanos em uma Ordem de
Processo Servico em processo.

Tarefas Recursos de Servicos em Visualizar, adicionar, editar e/ou excluir
Ordens de Servigco em recursos de servicos em uma Ordem de
Processo Servigo em processo.

Tarefas Recursos de Inventario Visualizar, adicionar, editar e/ou excluir
(Nao Catalogado) em recursos de inventario (ndo catalogado)
Ordens de Servigco em em uma Ordem de Servigo em processo.
Processo

Tarefas Recursos de Servigos (Nao  Visualizar, adicionar, editar e/ou excluir
Catalogado) em Ordens de  recursos de servigos (nao catalogado)
Servigo em Processo em uma Ordem de Servigo em processo.

Tarefas Recursos de Inventario em Visualizar recursos de inventario em uma

Ordens de Servigco em
Revisao

Ordem de Servico em revisao.
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MODULO

SUBMODULO

DESCRIGAO

Tarefas Recursos Humanos em Visualizar recursos humanos em uma
Ordens de Servigco em Ordem de Servico em revisao.
Revisao

Tarefas Recursos de Servicos em Visualizar recursos de servigcos em uma
Ordens de Servigco em Ordem de Servico em revisao.
Revisao

Tarefas Recursos de Inventario Visualizar recursos de inventario (nao
(Nao Catalogado) em catalogado) em uma Ordem de Servigo
Ordens de Servico em em revisao.
Revisao

Tarefas Recursos de Servicos (Nao  Visualizar recursos de servigos (ndao
Catalogado) em Ordens de  catalogado) em uma Ordem de Servico
Servico em Revisao em revisao.

Tarefas Recursos de Inventario em Visualizar recursos de inventario em uma
Ordens de Servigo Ordem de Servigo finalizada.
Finalizadas

Tarefas Recursos Humanos em Visualizar recursos humanos em uma
Ordens de Servigo Ordem de Servigo finalizada.
Finalizadas

Tarefas Recursos de Servigos em Visualizar recursos de servigos em uma
Ordens de Servigo Ordem de Servigo finalizada.
Finalizadas

Tarefas Recursos de Inventario Visualizar recursos de inventario (n&o
(Nao Catalogado) em catalogado) em uma Ordem de Servigo
Ordens de Servigo finalizada.
Finalizadas

Tarefas Recursos de Servigos (Nao  Visualizar recursos de servigos (ndo

Catalogado) em Ordens de
Servigo Finalizadas

catalogado) em uma Ordem de Servigo
finalizada.
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MODULO SUBMODULO

DESCRIGAO

Tarefas Leituras do Medidor Adicionar/atualizar uma leitura do
medidor.
Tarefas Comentarios no Historico Visualizar e/ou adicionar comentarios no

das Ordens de Servigo

registro histérico da Ordem de Servigo.

Configuracao Custos

Visualizar custos associados aos
recursos nas Ordens de Servico.

Solicitagdes de  Minhas Solicitagcdes
Trabalho

Visualizar o historico de solicitagdes do
proprio usuario. Adicionar/criar uma nova
solicitagao de trabalho.

A administragao de grupos de permissdes para perfis técnicos limitados no Fracttal One é
uma pratica recomendada para melhorar a segurancga e a eficiéncia. Seguindo os passos
mencionados, vocé pode configurar o acesso de todos os usuarios técnicos limitados,
garantindo que tenham apenas as ferramentas necessarias para realizar suas tarefas.
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