¢, Como agregar contactos en el médulo de Terceros en
Fracttal One?

help.fracttal.com/hc/es-es/articles/34630186774925--Como-agregar-contactos-en-el-modulo-de-Terceros-en-Fracttal-One
En Fracttal One, el médulo de Terceros permite gestionar la informacién de empresas externas,
como proveedores y prestadores de servicios. Agregar contactos a estas empresas es esencial
para mantener una comunicacion eficiente y asignar responsabilidades en las Ordenes de
Trabajo (OTs).

Pasos para agregar un contacto a un Tercero

1. Accede a "Terceros" en el menu Catalogos y selecciona la empresa correspondiente.
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2. |dentifica la empresa tercera a la cual deseas incluir el contacto del prestador de servicio.
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3. Ve a la pestafia "Contactos" y haz clic en "Agregar".
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4. Se abrira una pestana con los campos a completar, donde podras ingresar la informacion e
incluir los detalles necesarios del contacto.
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< New Contact v Accept

Name

CONTACT THIRD PART
Branch

Job Title
SPECIALIST

Primary Telephone Mobile

00000000 00000000

Email

CONTACT@FRACTTAL.COM Skype LinkedIn

Informacion de contacto a ser completada

Anadir foto del contacto: Para insertar una foto, haz clic en el cuadro ubicado en la
esquina superior izquierda y carga el archivo de la imagen.
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<~ New Contact

Primary Telephone

00000000
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CONTACT@FRACTTAL.COM
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SPECIALIST

Skype
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5/8



 Nombre y Sucursal: Ingresa el nombre completo del contacto y, si aplica, la sucursal a la
que pertenece.

o Cargo: Especifica el cargo o funcién dentro de la empresa tercera.

o Teléfono y Mévil: Introduce los numeros de contacto principales.

e Correo Electrénico: Proporciona la direccidon de correo electrénico para la comunicacion.

o Skype y LinkedIn: Si aplica, introduce el ID de Skype y el perfil de LinkedIn del contacto.

o Anadir firma del contacto: Haz clic en el icono de camara dentro del circulo gris en la
parte inferior para insertar una imagen de la firma o firmar digitalmente.

' Contact ~

Name

CONTACT THIRD PART

Branch

Job Title

SPECIALIST

shone Mobile

) 00000000

‘@FRACTTAL.COM Skype LinkedIn

—

Upload Image

Signature
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< Signature

Completa los datos y haz clic en "Aceptar".

o Newcontee _

Name

CONTACT THIRD PART

Branch

Job Title

SPECIALIST
Primary Telephone Mobile
00000000 00000000
Email
CONTACT@FRACTTAL.COM Skype LinkedIn

o

Una vez finalizada la inclusion de los datos de contacto, asegurese de hacer clic en "Guardar"
para registrar las actualizaciones.
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Los contactos agregados pueden ser asignados como responsables en Ordenes de Trabajo
asociadas a la empresa tercera, facilitando la gestiéon y comunicacion.

Nota: Antes de agregar un contacto, asegurate de que la empresa ya esté registrada en el
sistema.
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