Como criar uma OT ativada por evento?

help.fracttal.com/hc/pt-pt/articles/24948207103885-Como-criar-uma-OT-ativada-por-evento

As tarefas com triggers tipo evento sdo executadas apenas como tarefas ndo planeadas,
tendo diferentes formas de lidar com esse evento. Para isso, primeiro € necessario gerar
uma tarefa ndo planeada (a partir de qualquer uma das opg¢des disponiveis) e selecionar

um ativo associado a um plano de tarefas que contenha tarefas
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Ao fazer isso, o sistema exibira uma nova janela com todas as tarefas ativadas por
eventos para esse ativo, nesse caso existem 3 maneiras de lidar com este evento:
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1. Langar Evento: Esta opgao permite executar a tarefa como se fosse uma tarefa
planeada de um plano de tarefas. Ao langar o evento, esta tarefa aparecera no
modulo de tarefas pendentes (a data de programacéao sera a mesma data em que o
evento foi langado).

2. Trazer os dados da tarefa selecionada: Esta opcado permite executar a tarefa
com todos os detalhes adicionados ao plano (como se o evento fosse langado),
mas como uma tarefa n&o planeada. Além disso, esta opgcédo também permite editar
os detalhes da tarefa sem afetar o plano de manutengao associado.

3. Omitir: Esta acéo permite gerar uma OT nao planeada a partir do zero. Ou seja, €
possivel registar uma OT que nao tenha relagdo com nenhum dos eventos
associados a esse ativo.

Apds definir como lidar com o evento, basta seguir o procedimento habitual para gerar a
OT associada a tarefa em questéo e finalizar o processo.
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