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Como criar OS’s planejadas?
help.fracttal.com/hc/pt-br/articles/24948048839693-Como-criar-OS-s-planejadas

Desde a vista kanban:

Uma vez que um plano de tarefa seja estabelecido e vinculado a um ativo, as tarefas
incluídas no referido plano aparecerão como "Tarefas Pendentes" (isso dependendo do
tipo de ativador que as tarefas possuem), então você deve inserir a exibição Kanban e
selecionar as tarefas que você deseja incluir e executar como OS.

Em seguida, quando você clica em "Nova OS" o sistema abrirá uma janela onde todos os
campos necessários para a geração do referido OS devem ser configurados.

https://help.fracttal.com/hc/pt-br/articles/24948048839693-Como-criar-OS-s-planejadas


2/5

Os campos estão descritos abaixo:

Tipo de responsável: Opção que permite estabelecer o tipo de responsável que o OS
terá, podendo ser um Recurso Humano ou Terceiro.

Responsável: Pessoa que será listada como responsável pelo OS e sua assinatura
aparecerá no OS impresso.

Tempo estimado de execução que levará a conclusão das tarefas contidas no OS (é a
soma dos tempos de cada tarefa).

Modo de criação: Opção que permite definir se as tarefas selecionadas serão todas
incluídas em um único OS ou se um OS será gerado por ativo ou por tarefa.

Depende de outra OS: Opção que permite identificar se a geração do referido OS é
uma consequência de um OS anterior.

Depende de aprovação do orçamento?: Opção que permite estabelecer como
obrigatória a criação e aprovação de um orçamento para que o OS possa ser editado.

Nota: Caso as tarefas exijam recursos, o mesmo pode ser adicionado diretamente no
momento da geração do OS:
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Vista Calendário:

Para gerar uma OS a partir da exibição Calendário, você deve clicar no ativo que tem a
tarefa pendente em questão, para que a barra de edição na parte superior da janela seja
então ativada.
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Uma vez lá, basta clicar na opção "Nova OS" para que o sistema exiba as opções
necessárias para executar a OS.

Vista Lista:

Da mesma forma, a partir da exibição da lista, você também pode executar as tarefas
pendentes como OS’s, para isso você deve inserir a guia "Lista" e selecionar as tarefas
que deseja incluir e executar como OS, para clicar mais tarde em "Nova OS"
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Em seguida, quando você clica no sistema abrirá uma janela onde todos os campos
necessários para a geração do referido OS devem ser configurados.


