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Que tipo de regras pode ser criadas?
help2.fracttal.com/hc/pt-br/articles/24935032201997-Que-tipo-de-regras-pode-ser-criadas

O módulo do automatizador é um dos mais flexíveis da plataforma em termos de
personalização, já que existe a possibilidade de escolher entre diferentes módulos e opções
para estabelecer o caminho mais alinhado com o exigido pela organização para enviar
notificações.

As seguintes combinações podem ser aplicadas:

Módulos Sub-módulo Evento Você precisa contratar
complementos
adicionais?

Ativos Localizações Nova instalação NÃO

Ativos Localizações Editar instalação NÃO

Ativos Localizações Excluir instalação NÃO

Ativos Equipamentos Novo equipamento NÃO

Ativos Equipamentos Editar equipamento NÃO

Ativos Equipamentos Excluir equipamento NÃO

Almacenes Entradas Nova entrada NÃO

Almacenes Ordem de
compra

Nova ordem de compra NÃO

Almacenes Ordem de
compra

Cancelar OC NÃO

Almacenes Ordem de
compra

Alterar estado para
entrega total

NÃO

Almacenes Saídas Nova saída NÃO

Almacenes Estoques O estoque de um item
está abaixo do nível
mínimo

NÃO

Almacenes Existência O estoque de um item
está acima do nível
máximo

NÃO
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Almacenes Requisições
de material

Nova requisição de
material

Para saídas automáticas -
Armazéns avançados

Almacenes Requisições
de material

Aprovação de requisição
de material

Armazéns avançados

Almacenes Requisições
de material

Cancelamento de
requisição de material

NÃO

Almacenes Requisições
de material

Desaprovação de
requisição de material

NÃO

Configuração Gestão
Documental

Vencimento de uma
garantia

NÃO

Configuração Gestão
Documental

Vencimento de um
documento

NÃO

Monitoreo Medidores Medidor gerou uma Tarefa NÃO

Monitoreo Medidores Leitura fora de alcance NÃO

Monitoreo Medidores Medidor sem atualização NÃO

Solicitações
de serviços

Minhas
Solicitações

Nova Solicitação NÃO

Solicitações
de serviços

Minhas
Solicitações

Mudança de estado NÃO

Solicitações
de serviços

Minhas
Solicitações

Concluir uma solicitação
de trabalho

NÃO

Solicitações
de serviços

Minhas
Solicitações

Novo comentário no status
da solicitação  de serviço

NÃO

Tarefas OS Ordem de trabalho de
revisão em processo

Fracttal Hub

Tarefas OS Nova OT NÃO

Tarefas OS Ordem de Trabalho em
revisão

NÃO

Tarefas OS Ordem de Trabalho
cancelada

NÃO

Tarefas OS Ordem de Trabalho
finalizada

NÃO

Tarefas OS Tarefas expiradas em OTs NÃO
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Tarefas OS Atualização de leituras por
OTs

NÃO

Tarefas OS Novo recurso NÃO

Tarefas OS Progresso da ordem de
serviço 100%

NÃO

Tarefas OS Tarefa pausada NÃO

Tarefas OS Mudança de responsável NÃO

Tarefas Tarefas
Pendentes

Nova Tarefa pendente não
planejada

NÃO

Tarefas Tarefas
Pendentes

Edição Tarefa pendente
não planejada

NÃO

Tarefas Tarefas
Pendentes

Tarefas pendentes ou com
atraso

NÃO

Tarefas Orçamento Orçamento Aprovado Orçamentos

Tarefas Orçamento Novo Orçamento Orçamentos

Teams Programação
de Agenda

Novo agendamento Armazéns avançados

Solicitações
de materiais

Minhas
solicitações

Solicitação de novo
material

Teams

Nota: Os planos Básico e Starter não incluem o Add-On de Monitoramento. Portanto, se
essa funcionalidade for necessária, é necessário ter o Add-On correspondente.

 
 


