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Tony
help2.fracttal.com/hc/fr/articles/24887010611597-Tony

Dans un monde dominé par l'innovation technologique, Fracttal One 5.0 a un allié : Tony! Cet
assistant innovant est intégré à la plateforme pour transformer complètement l'expérience de
l'utilisateur.

Principaux avantages de Tony :

1. Interaction conviviale : Tony fournit une interface intuitive et conviviale, permettant
aux utilisateurs de communiquer avec la plateforme de manière naturelle et efficace.

2. Apprentissage continu : Tony a la capacité d'apprendre en permanence pour fournir
un soutien personnalisé et significatif, en s'adaptant à l'évolution de vos besoins.

3. Des réponses rapides et précises : Grâce à l'accès à une base de données étendue,
Tony répond rapidement aux questions et aux demandes d'informations, rationalisant
ainsi le flux de travail de l'utilisateur.

Le champ d'action de Tony :

Tony n'est pas seulement un assistant pour la maintenance quotidienne, mais aussi une
ressource inestimable qui élargit l'horizon des possibilités pour les utilisateurs. Qu'il s'agisse
de fournir des informations détaillées ou de clarifier des processus complexes, Tony devient
l'assistant idéal pour optimiser le travail de maintenance.

Tony représente une avancée significative dans la plateforme Fracttal One, offrant une
gamme d'outils utiles qui augmentent l'efficacité et la productivité des utilisateurs actifs dans
leurs activités de maintenance quotidiennes.

Préparez-vous à vivre la révolution de la maintenance avec Tony!

Recommandations pour l'utilisation de Tony

https://help2.fracttal.com/hc/fr/articles/24887010611597-Tony
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1. Utiliser un langage simple :

Posez des questions en utilisant un langage clair et simple. Évitez les termes
techniques complexes et optez pour des expressions faciles à comprendre.
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2. Utiliser les termes de maintenance :

Lorsque vous interagissez avec Tony, utilisez des termes spécifiques liés à la
maintenance et aux logiciels pour obtenir des réponses plus précises. Voici quelques
exemples :

3. Clarté des questions :

Évitez les questions longues ; posez plutôt des questions concises ne dépassant pas
deux lignes et contenant des mots-clés pertinents.

Comment accéder à Tony ?

Après s'être connecté à Fracttal One, les utilisateurs peuvent trouver Tony dans le coin
supérieur droit, comme le montre l'image.
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En cliquant sur l'icône, vous ouvrirez une fenêtre de chat vous permettant d'interagir
avec Tony.
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Vous êtes maintenant prêt à interagir avec Tony, il vous répondra immédiatement.

Langues prises en charge:
Actuellement, Tony n'est disponible qu'en espagnol.
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