¢, Como crear una regla en el automatizador?

help.fracttal.com/hc/es-es/articles/24934742144013--Cémo-crear-una-regla-en-el-automatizador

Para crear una nueva regla se debe ingresar al moédulo de Automatizador, luego se debe
hacer clic en la opcidén de agregar que se encuentra en la parte inferior derecha de la ventana
para que se abra una ventana, en donde se podran establecer los parametros de la regla que
deseas crear.
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patcher

patcher

Enabled

Description

fuera de rango de lectura
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Create new Work Request
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Save
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Description can't be blank
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Event can't be blank
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En esta ultima ventana se encuentran las tres pestafas siguientes:

{ Description

Description canit be blank



General

Pestafia compuesta por una serie de opciones que te permitiran elegir sobre que modulo,
submodulo y evento se establecera la regla en cuestion, al igual que podras agregar el
nombre que desee en el campo de descripcion.
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Event Description
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Terms

Actions

Se debe tener en consideracion, que una vez se complete la informacion de la pestafia de
general, se debe hacer clic sobre la opcidén de guardar para poder ingresar a las siguientes
pestafas de Condiciones y Acciones.

3/7



= Dispatcher

.
&~ Stock

Enabled <@ Module

Warehouses v

() Information

You have pending changes to save!
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Stock
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Stock

Nota: Para ver las posibles combinaciones se pueden realizar para generar una regla, ver

apartado de “; Qué tipo de reglas se pueden crear?”

Condiciones:

Pestafia en donde, se tiene la opcion de indicar si dicha regla estara sujeta o no a

condiciones. Si se indica que la regla cuenta con alguna condicion, se debe anadir la

condicion haciendo clic en el botén agregar que se encuentra en la parte inferior de ventana.
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When the event meets these conditions :
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& Terms

(Z3 Actions

No data to show with these parameters

Showing 0 of 0 ’

Una vez se haga clic, se mostrara una nueva ventana en donde se deben agregar las
condiciones disponibles segun el médulo y opciones previas que se hayan establecido.
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Priority v
Item

Asset v
Operation

Is equal to v
Priority

~ Low v




Acciones:

Pestafia se podran agregar las acciones que se deben realizar en la plataforma luego de que
se cumpla la regla. Por ejemplo, elegir a qué correo o grupo de correos se les debe enviar las
notificaciones. Para agregar estas acciones, debe hacer clic en el botén de agregar que se
encuentra en la parte inferior derecha de la pantalla:
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Luego, el sistema mostrara una nueva ventana en donde, se deben agregar las acciones
disponibles segun el médulo en el que estés trabajo.
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& Add Action

— Action

Send email to:

Email

responsible@email.com

Nota: Luego de realizar cualquier tipo de edicion hay que asegurarse de guardar los cambios

para que los mismo surjan efecto.
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