;. Como consultar las Ordenes de Trabajo asociadas a una
solicitud?

#% help.fracttal.com/hc/es-es/articles/41982645146125--Como-consultar-las-Ordenes-de-Trabajo-asociadas-a-una-

solicitud

Desde el médulo de Solicitudes de Trabajo es posible consultar las Ordenes de Trabajo
(OT) asociadas a una solicitud y acceder a sus detalles directamente, sin salir del modulo.

Pasos para acceder al historial de Solicitudes y detalles de la OT

1. Navegue hasta el médulo Solicitudes en el menu principal y seleccione la opcién
Solicitud de Trabajo.

2. Localice la solicitud deseada en la lista de solicitudes de trabajo.
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20251127 A ) 20251127 A
Marcelo Campos @ © Marcelo Campos © ®

N°:1
Asset: MOLINO VERTICAL { MCA-PCEM-MC-MV }
Description: EL EQUIPO SE DETUVO

5 20251125 A

Diego Vergara @ ©

1/5


https://help.fracttal.com/hc/es-es/articles/41982645146125--C%C3%B3mo-consultar-las-%C3%93rdenes-de-Trabajo-asociadas-a-una-solicitud

— Requests

3. Haga clic sobre la solicitud identificada para acceder a sus detalles.
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4. En la pagina inicial, en la seccion de Visiéon General, identifique el icono de Historial de

Solicitudes y haga clic para abrir el menu lateral.
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5.

En el menu lateral, consulte las Ordenes de Trabajo asociadas al activo, con informacién
como el numero de la solicitud, el estado de la OT, la fecha y el icono de acceso directo
a la visualizacién de la OT.

<~ High-Pressure Air Compressor { HPAC-001...

Dafio Estructural
Work Requ... 3

Status: @ WO'sin Process
WO: WO-21-MTTO

Date: 2025-11-27 09:11

Showing 1 of 1

Numero de la Solicitud: Identificador Unico de la solicitud.
Estado de la OT: El estado actual de la Orden de Trabajo vinculada.
Fecha: La fecha relacionada con la OT.

icono de acceso directo: Un icono que permite acceder directamente a la visualizacién
de la OT, facilitando la consulta de los detalles completos de la orden de trabajo.
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<& Work Order

Marcelo Campos

) 20251202 O 00:10

® 00:52

Note

Work Management

High-Pressure Air Compressor { HPAC-00125 }

// FRACTTAL BRASIL/ Jonas C/

Dafio Estructural

Priority: = Medium
Task type: PREDICTIVO
Group 1:
Group 2:

Work Request Num... 3
Actual Schedule Dat... 2025-12-02
Estimated Duration: ~ 00:10:00

RESOURCES 0 | ATTACHMENTS 0

Vista de la OT asociada a la solicitud desde el historial
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WO0-21-MTTO

0%
Total cost: $ CLP 0,00
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