
¿Cómo reasignar el responsable de una orden de

trabajo?

 help.fracttal.com/hc/es-es/articles/35676491327757--Cómo-reasignar-el-responsable-de-una-orden-de-trabajo

En Fracttal One, es posible asignar un nuevo responsable a una orden de trabajo durante su

avance, tanto en proceso como en revisión. El proceso de cambio es sencillo y se puede

realizar sin interrumpir el progreso de la OT.

Pasos para reasignar el responsable de una OT

1. Acceder a la visualización de las OTsEn el menú principal, accede al módulo "Tareas" y

luego a "Órdenes de Trabajo".

En la pantalla de visualización, localiza la OT a la que deseas reasignar el responsable y

selecciona la orden para acceder a los detalles.

2. Modificar el responsable actualEl nombre del responsable actual se mostrará en el

campo de responsable de la OT.
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Al hacer clic sobre el nombre, se abrirá la ventana de selección para asignar un nuevo

responsable.

3. Seleccionar el nuevo responsableEn la pantalla de selección, completa los campos

necesarios para cambiar el responsable:
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4. Tipo de Empleado: Elige el tipo de empleado, que puede ser "Recursos Humanos" o

"Terceros".
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5. Nombre: En el campo "Nombre", haz clic para abrir la lista de usuarios disponibles y

selecciona el nuevo responsable de la OT.
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6. Guardar el cambioHaz clic en el botón "Guardar" para aplicar el cambio.
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La OT se actualizará automáticamente con el nuevo responsable.
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