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Dans Fracttal, vous pouvez créer des codes QR publics qui permettent à tout utilisateur, sans

besoin d'inscription, de consulter l'historique de maintenance des équipements (les 50 dernières

tâches préventives).

Étant public, le code peut être lu depuis n'importe quel appareil ou application, sans nécessiter de

compte Fracttal.

Processus de configuration des codes QR publics

Pour générer un code QR public, il suffit d'accéder à la fiche générale de l'actif que vous

souhaitez configurer, puis d'aller spécifiquement au champ appelé « QR Public ».

Une fois là, vous devez cliquer sur le bouton d'options que vous trouverez dans ce champ, où

deux options apparaîtront :

Générer : Option qui permet de générer une URL unique composée de «

https://one.fracttal.com/qr/ » suivie d’un code UUID d’identification standard.
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Ouvrir : Option qui permet d’ouvrir l’URL publique associée au portail invité de l’actif.

Une fois les options affichées, il suffit de cliquer sur « Générer » pour que le système crée

automatiquement l’URL du code QR public.

2/16



3/16



Ensuite, il faut cliquer sur le bouton « Enregistrer » pour conserver tous les changements

effectués dans la configuration du QR.

Enfin, si vous souhaitez visualiser le portail invité associé à l’actif en question, il suffit de cliquer

sur « Ouvrir » pour qu’une nouvelle fenêtre s’ouvre avec ce portail public de demandes.
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Note :

Pour générer l’image du code QR, il faut utiliser un générateur de codes QR de préférence

via l’URL créée, puis il faudra l’imprimer pour pouvoir l’installer sur l’actif souhaité.

Toute demande envoyée via ce portail aura un statut qui permet de différencier quelles

demandes proviennent de cette fonctionnalité, afin qu’elles puissent être supprimées au cas

où des demandes sans objet seraient générées pour le service fourni.

Nous pouvons également associer l’URL des invités au code QR interne de l’actif depuis

l’application mobile. Pour cela, il faut aller au champ « Code-barres » et cliquer sur l’option

de lecture du code QR. Une fois cliqué, le lecteur s’ouvrira, on scanne le QR et l’URL sera

automatiquement enregistrée, puis on termine en cliquant sur ENREGISTRER.
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Lors de la détection de la lecture du code QR, le portail s’ouvrira où il sera possible de

visualiser dans la partie inférieure chacune des tâches planifiées qui ont été exécutées pour

cet actif. De même, il sera possible de faire des demandes de travail pour l’actif en question.
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