Configuracao de QR publico

help.fracttal.com/hc/pt-br/articles/25066708725517-Configuragéo-de-QR-publico

No Fracttal, vocé pode criar codigos QR publicos que permitem a qualquer usuario, sem
necessidade de registro, consultar o histérico de manutengao dos equipamentos (ultimas 50
tarefas preventivas).

Por ser publico, o cédigo pode ser lido de qualquer dispositivo ou aplicativo, sem necessidade de
conta no Fracttal.

Processo para configurar cédigos QR publicos

Para gerar um cédigo QR publico, basta acessar a ficha geral do ativo que deseja configurar e
depois ir especificamente ao campo chamado “QR Publico”.
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Uma vez |a, vocé deve clicar no botao de opgdes que encontrara nesse campo, onde serao
exibidas duas opgoes:

e Gerar: Opgao que permite gerar uma URL unica composta por “https://one.fracttal.com/qr/”
seguida de um cddigo UUID de identificagdo padrao.
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https://help.fracttal.com/hc/pt-br/articles/25066708725517-Configura%C3%A7%C3%A3o-de-QR-p%C3%BAblico
https://one.fracttal.com/qr/

e Abrir: Opgao que permite abrir a URL publica associada ao portal de convidados do ativo.
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Uma vez exibidas as opcgoes, basta clicar em “Gerar” para que o sistema crie automaticamente a
URL do cddigo QR publico.
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Depois, deve-se clicar no botdo "Salvar" para manter todas as alteragdes feitas na configuragéo
do QR.
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Finalmente, se desejar visualizar o portal de convidados associado ao ativo em questéo, basta
clicar em “Abrir” para que uma nova janela seja aberta com esse portal publico de solicitagdes.
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Nota:

e Para gerar a imagem do cddigo QR, deve-se usar um gerador de codigos QR
preferencialmente através da URL criada; posteriormente, devera ser impressa para poder
ser instalada no ativo desejado.

» Toda solicitagdo enviada por este portal tera um status que permite diferenciar quais
solicitagdes vém desta funcionalidade, de forma que poderao ser eliminadas caso sejam
geradas solicitacbes que nao fagam sentido para o servigo prestado.
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Também podemos associar a URL de convidados com o cédigo QR interno do ativo a partir
do aplicativo movel; para isso, devemos ir ao campo “Codigo de Barras” e clicar na opgao
de leitura de cddigo QR. Uma vez clicado, o leitor sera aberto, lemos 0 QR e
automaticamente a URL sera registrada, finalizando ao clicar em SALVAR.
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Public QR
https://one.fracttal.com/qr/ec917ef1-1| 25

It only allows to add the valid format of Qr Public (
https://one.fracttal.com/qr/xxx )

Notes

Ao detectar a leitura do cédigo QR, o portal sera aberto onde sera possivel visualizar na
parte inferior cada uma das tarefas planejadas que vém sendo executadas para este ativo.
Da mesma forma, poderao ser feitas solicitagdes de trabalho para o ativo em questao.
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% FRACTTAL English ~

General asset information

FRUNIV { MON-FA-0001 }
MONTADORA - FA 22222.0111.07



FRUNIV

— Model

05011142

~ Serial

22222011107

~— Group 1
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Requester information

Nombre *

correo corporativo

Request information

~ Registre su ticket *

Registre su ticket maximum 200 characters
allowed

Equipo
FRUNIV { MON-FA-0001 } MOM &=

15/16



Group

Privacidade - Termos
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