Etiquetagem de Ordens de Trabalho

help.fracttal.com/hc/pt-pt/articles/38892121166477-Etiquetagem-de-Ordens-de-Trabalho

A funcao de etiquetas nas Ordens de Trabalho permite criar, atribuir e gerir etiquetas
personalizadas para classificar e organizar as OTs de forma visual e simples. Estas
etiquetas podem ser configuradas previamente no moédulo Catalogos Auxiliares ou
diretamente no momento de as atribuir a uma OT, podendo incluir descricdo e cor para
facilitar a identificagdo e segmentacgéo da informagéo.

Criacao de etiquetas

1. Aceda ao médulo Catalogos Auxiliares.
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2. Dirija-se ao campo Tipo e selecione Ordens de Trabalho, depois aceda a seccéo
de Etiquetas.
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3. Selecione a opcao Adicionar etiqueta.

= Settings 8 ¢ @Al @ v

Activacién Fracttal - Espafiol - 477

Type
General
® @  Work Orders v
& User Accounts
Reason for cancellation Reason for the pause Labels
Business Calendar O ==
7= Modules @) Description ™ Colors
®) Financial O (o] Correctivo
3 Auxiliary Catalogs 0O O Preventivo
-] Document Management O O SLA_1
Transactions Log 0O O SLA2
(3 security 0O © SLA3 L4

{(z API Connections

&) Guest Portal

() Account
Showing 5 of 5

2/7



4. Defina uma descrigdo e uma cor.

&~ v

Description

Label - 01

Colour

#A6ABA6

#0C9EE6

<>

HEX

5. Guarde as alteragdes para que a etiqueta fique disponivel.

“

Description

Label - 01

Colour

#ABAB6A6

Gestao de etiquetas

o Edicao: é possivel modificar o nome, cor ou descricao de uma etiqueta a partir do
Catalogos Auxiliares.
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« Eliminagao: as etiquetas podem ser eliminadas, deixando de estar disponiveis
para novas atribuicdes.

Nota: So pode eliminar etiquetas que nao estejam a ser utilizadas no modulo de OTs.
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Atribuicao de etiquetas as OTs

e A partir da vista Kanban, selecione uma OT.
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o Utilize a opgao de atribuir etiqueta para vincular uma ou mais etiquetas

previamente criadas.
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¢ As etiquetas atribuidas seréo exibidas diretamente nos cartdes das OTs,
melhorando a visibilidade na gestao diaria.
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Pesquisa e filtragem
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As OTs podem ser filtradas por etiquetas especificas para segmentar a informagao de
acordo com critérios definidos pelo utilizador.
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< Filter
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Isto permite uma identificagcdo mais eficiente dos grupos de trabalho, prioridades ou
outras classificagdes pertinentes para a operagéo.
Relativo a

Etiquetas
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