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Etiquetagem de Ordens de Serviço
help.fracttal.com/hc/pt-br/articles/38892121166477-Etiquetagem-de-Ordens-de-Servi%C3%A7o

A função de etiquetas nas Ordens de Serviço permite criar, atribuir e gerenciar etiquetas
personalizadas para classificar e organizar as OSs de forma visual e simples. Essas
etiquetas podem ser configuradas previamente no módulo Catálogos Auxiliares ou
diretamente no momento de atribuí-las a uma OS, podendo incluir descrição e cor para
facilitar a identificação e segmentação das informações.

Criação de etiquetas

1. Acesse o módulo Catálogos Auxiliares.

https://help.fracttal.com/hc/pt-br/articles/38892121166477-Etiquetagem-de-Ordens-de-Servi%C3%A7o
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2. Vá até o campo Tipo e selecione Ordens de Serviço, depois acesse a seção de
Etiquetas.

3. Selecione a opção Adicionar etiqueta.
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4. Defina uma descrição e uma cor.

5. Salve as alterações para que a etiqueta fique disponível.

Gestão de etiquetas

Edição: é possível modificar o nome, cor ou descrição de uma etiqueta a partir do
Catálogos Auxiliares.
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Exclusão: as etiquetas podem ser excluídas, deixando de estar disponíveis para
novas atribuições.

Nota: Você só pode excluir etiquetas que não estejam sendo usadas no módulo de OSs.

Atribuição de etiquetas às OSs

Na visualização Kanban, selecione uma OS.
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Use a opção atribuir etiqueta para vincular uma ou mais etiquetas previamente
criadas.
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As etiquetas atribuídas serão exibidas diretamente nos cartões das OSs,
melhorando a visibilidade na gestão diária.

Busca e filtragem

As OSs podem ser filtradas por etiquetas específicas para segmentar as informações de
acordo com critérios definidos pelo usuário. 



7/7

Isso permite uma identificação mais eficiente dos grupos de trabalho, prioridades ou
outras classificações pertinentes para a operação.
Relativo a

Etiquetas

https://help.fracttal.com/hc/pt-br/search?content_tags=01K36BWHNM437JG2A4PV540YR3&utf8=%E2%9C%93

