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Diferencias entre perfil administrador y
superadministrador

help.fracttal.com/hc/es-es/articles/33708790789261-Diferencias-entre-perfil-administrador-y-superadministrador

En Fracttal One, los perfiles de usuario están diseñados para ofrecer distintos niveles de
acceso y control dentro de la plataforma. Aunque tanto el Superadministrador como el
Administrador tienen acceso amplio, existen diferencias clave en sus permisos y
capacidades que es importante conocer.

A continuación, explicamos las principales diferencias entre ambos:

PERFIL SUPERADMINISTRADOR

El usuario Superadministrador es el perfil con el mayor nivel de acceso en Fracttal One.
Este perfil tiene control total sobre todas las configuraciones, usuarios y funcionalidades
de la cuenta. Entre sus capacidades destacan:

Acceso sin restricciones a todas las configuraciones de la base.
Modificar permisos para cualquier usuario, grupos de usuarios y accesos
generales.
Crear, editar y eliminar usuarios Administrador.
Capacidad exclusiva para transferir la propiedad de la cuenta a otro
Superadministrador.
Visualización de credenciales API para la integración del sistema.
No puede ser eliminado (debe existir siempre un Superadministrador).

Nota: Solo puede haber un Superadministrador en la base contratada.

PERFIL ADMINISTRADOR

La cuenta de Administrador también posee acceso a gran parte de las funcionalidades
de la plataforma, pero con algunas limitaciones importantes en comparación con el
Superadministrador. Estas son sus principales características:

Puede gestionar usuarios, pero no puede modificar ni eliminar al
Superadministrador.
No tiene permisos para ver las credenciales API.
Puede ser eliminado según la necesidad.

Nota: Pueden existir múltiples perfiles Administrador en una misma base contratada.

DIFERENCIA ENTRE PERFILES

PERMISOS SUPERADMINISTRADOR ADMINISTRADOR
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Acceso total sin restricciones a
las funcionalidades de Fracttal
One

ü -

Acceso a credenciales APIs ü -

Traspaso de usuario ü -

Eliminar cuenta - ü

Múltiples perfiles iguales - ü

Para más detalles sobre administración de cuentas de usuario y gestión de permisos,
puedes consultar el siguiente artículo: Cuentas de Usuario.

https://help.fracttal.com/hc/es-es/sections/22608165112717-Cuenta-de-usuario

