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Centro de Notificações
help.fracttal.com/hc/pt-pt/articles/35325942277901-Centro-de-Notificações

O Centro de Notificações é uma funcionalidade que permite aos utilizadores manterem-
se informados sobre as atividades relevantes em tempo real. Este centro agrupa as
informações sobre alterações de estado nas ordens de serviço, atualizações de
solicitações e outros alertas chave.

Ícone de Notificação: O ícone de notificação encontra-se na barra principal, na parte
superior da tela. Ao clicar neste ícone, o menu de notificações será exibido.

Ao clicar no ícone de notificações, será aberto um menu suspenso onde poderá
visualizar as suas notificações.

Opções de Notificação:

https://help.fracttal.com/hc/pt-pt/articles/35325942277901-Centro-de-Notifica%C3%A7%C3%B5es
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Todas: Exibe todas as notificações, lidas e não lidas.

Não Lidas: Exibe as notificações que ainda não foram visualizadas.

O Novo: Aqui se concentram todas as atualizações e novidades relevantes sobre o
Fracttal One.

Marcar todas como lidas: Marca todas as notificações como visualizadas.

Filtros de Notificação (para pesquisas específicas):

Filtro por Módulo: Permite filtrar as notificações por módulo, com opções como:

Tudo (todas as notificações)

Ativos

Monitorização

Armazéns

Configuração

Pedidos de Trabalho

Pedidos de Material

Tarefas
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Filtro por Submódulo: Permite refinar ainda mais a pesquisa selecionando um
submódulo, cujas opções podem variar dependendo do módulo escolhido.

Filtro por Evento: Permite filtrar as notificações por um evento específico.
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Filtro por Data: Permite filtrar as notificações por uma data específica.


