Ordens de Trabalho

help.fracttal.com/hc/pt-pt/articles/25146348818445-Ordens-de-Trabalho

Nesta secgao, podera configurar opgdes e permissdes nas OTs:

= Settings 8 & % QV

Activacion Fracttal - Espafiol - 477 Save
Type
() General
@  Work Orders v
& User Accounts
Options and permissions Work order ID Prints
Business Calendar Description
7= Modules 0 Allow adding attachments in finished WO's
@) Financial O Allow end / cancel WOs with pending material requisitions
@ Auxiliary Catalogs O Set the end date of out of service of the assets with the date of completion of the task (by default is the end date of the V
Document Management O Allow assigned human resources to be responsible for the work order (Multi-responsible)
Transactions Log O Allow editing of the real used qty with pending material requisitions
. O Allow to qualify the WO even though it is under review

(3 Security

O Filter human resources according to the selected profile (Within a task)
{@ API Connections

O Allow updating triggers with active WOs
Guest Portal

0 Establish mandatory completion of the failure catalog
(©) Account

0 Automatically generate link to share all WO

Opcoes e Permissoes:
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Type
() General @  Work Orders ;

o]
& User Accounts
Options and permissions Work order ID Prints

P
Business Calendar Description

7= Modules Allow adding attachments in finished WO's

®), Financial Allow end / cancel WOs with pending material requisitions

@ Auxiliary Catalogs Set the end date of out of service of the assets with the date of completion of the task (by default is the end date of the V|

Document Management Allow assigned human resources to be responsible for the work order (Multi-responsible)

Transactions Log Allow editing of the real used qty with pending material requisitions

Allow to qualify the WO even though it is under review

(0 Security

Filter human resources according to the selected profile (Within a task)
{ API Connections

Allow updating triggers with active WOs
Guest Portal

Establish mandatory completion of the failure catalog

6O 60 0000CO0OO0Q0

(© Account

Automatically generate link to share all WO

o Permitir adicionar anexos a OTs concluidas: O Fracttal One € um software
totalmente auditavel, em conformidade com as normas de qualidade mais
importantes. Por esse motivo, uma vez que a OT é finalizada, ndo é possivel
cancela-la ou fazer qualquer tipo de edicdo na mesma. No entanto, ao ativar esta
permissao, € possivel adicionar anexos (notas, links ou ficheiros) as OTs
concluidas.

o Permitir concluir/cancelar OTs com requisi¢coes de material pendentes:
Naturalmente, o Fracttal One nao permite que uma OT com pedidos de material
pendentes (ou seja, que nao tenham saido do médulo de stock) seja concluida ou
cancelada, exigindo que o respetivo processo seja realizado no stock. No entanto,
ao ativar esta permissao, é possivel concluir ou cancelar uma OT na qual o pedido
de material ainda ndo tenha sido entregue pelo stock.

o Definir a data de fim do fora de servigo dos ativos com a data de fim da tarefa:
Por defeito, a data de fim do fora de servico é a data em que a OT vinculada a
tarefa é concluida. Ao ativar esta opcéao, a data de fim do fora de servigo sera a
data de conclusao da tarefa (ou seja, a data final da sua execucgéao):

o Permitir que os recursos humanos atribuidos sejam responsaveis pela OT
(multirresponsaveis): Ao ativar esta fungéo, qualquer utilizador com perfil técnico
(ou técnico limitado) que esteja adicionado como recurso humano numa OT podera
ver as OTs nas quais participa como executor do servigo. Lembrando que, se esta
opcao for desativada, o utilizador com perfil técnico s6 podera ver as OTs nas quais
for designado como "responsavel".



* Permitir a edicao da quantidade real usada com requisi¢coes de material
pendentes: Naturalmente, a quantidade real utilizada de recursos do tipo
inventario € estabelecida com base na saida registada no stock. No entanto, ao
ativar esta opc¢ao, € possivel editar este campo (quantidade real utilizada) dentro da
OT:

< Edit Resource

Real Used Qty

0

Resource Utilization Date

2025-04-0211:12

$CLP

$CLP

o Permitir avaliar a OT apesar de estar em revisao: Ao ativar esta funcao, é
possivel avaliar a OT que esta em revisdo. Quando esta opcao esta desativada, s6
€ possivel avaliar a OT quando ela passa do estado "em processo" para "revisao".

o Filtrar recursos humanos de acordo com o perfil selecionado (dentro de uma
tarefa): Ao ativar esta funcado, ao escolher um perfil de Recurso Humano dentro de
uma tarefa, a fonte de recursos humanos mostrara apenas os recursos humanos
que possuem este perfil no campo 'valor da hora normal'.

o Permitir atualizar acionadores com OTs ativas: Esta funcionalidade permite
modificar os acionadores das tarefas, mesmo quando as ordens de servigo estao
em processo Ou em revisao

o Estabelecer preenchimento obrigatério do catalogo de falhas:Se ativado, sera
necessario registar todos os detalhes das falhas antes de concluir a ordem de
trabalho (OT). Se desativado, é possivel concluir a OT sem preencher o catalogo
de falhas.

o Gerar automaticamente a ligagao para partilhar todas as OTs: Ao ativar esta
funcao, € possivel gerar ligagdes automaticas para partilhar as OTs.

ID da ordem de trabalho:
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Type
General
® @  Work Orders v
& User Accounts
Options and permissions Work order ID Prints

Business Calendar

Prefix Sequence Suffix
2= Modules

oT 1017 UFSM
@) Financial

[Z) Auxiliary Catalogs

=) Document Management
Transactions Log

(3 Security

{z API Connections

Guest Portal

(©) Account

Aqui pode personalizar os correlativos que as ordens de trabalho terdo em termos de
prefixo, sufixo e sequéncia de emissao das ordens de trabalho geradas.

Impressoées:
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Type
General
0] @  Work Orders v
& User Accounts
Options and permissions Work order ID Prints

Business Calendar

Print format
%= Modules Format 2 v
®), Financial

=] .
Description
[Z) Auxiliary Catalogs
(o] Print human resources

Document Management O Print inventories
Transactions Log o Print services
(3 security o Print resource costs
{:Q?) API Connections o Print custom forms
Guest Portal O Print meters

(©) Account
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e Formato de impressao: Aqui pode escolher entre os quatro tipos de formatos
disponiveis na plataforma para as suas ordens de trabalho. Nota: Os formatos nao
podem ser editados além das opgdes de edigdo encontradas neste submaodulo.

e Opcgodes de impressao: Permitem imprimir (ou ndo): Recursos humanos,
inventarios, servigos, custos dos recursos utilizados dentro de uma OT, formularios
personalizados dos ativos e ultima leitura registada nos medidores incrementais
associados ao ativo.

Nota: Apds fazer as edigdes necessarias, clique no botdo de Guardar para aplicar as
alteragdes feitas.

5/5



