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O que é o automatizador? e como ingressar ao
módulo?

help.fracttal.com/hc/pt-br/articles/25021662613261-O-que-é-o-automatizador-e-como-ingressar-ao-módulo

O Automatizador do Fracttal One é uma ferramenta que permite ao utilizador
automatizar fluxos de trabalho dentro da plataforma, utilizando regras e ações
predefinidas. O utilizador pode criar sequências de tarefas que serão executadas
automaticamente, com base em condições específicas definidas por ele, como a criação
de Ordens de Trabalho, alterações de estado ou envio de notificações, entre outras.

Para configurar a automação, o utilizador deve aceder ao menu principal e definir os
parâmetros necessários. Uma vez configurada a regra, o sistema executará as ações
automaticamente sempre que as condições de ativação forem cumpridas, sem
necessidade de intervenção manual.

Neste módulo, é possível criar regras lógicas que permitem personalizar o envio de
notificações através de correios eletrónicos, com base nas condições e ações que o
utilizador estabeleça para a execução dessas regras.

Como ingressar a módulo?

Para entrar o módulo do automatizador, você deve ir para o menu principal, exibir as
opções e, em seguida, clicar em "Automatizador" para que o sistema o redirecione para o
módulo em questão.
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