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¿Tu link (Token) para inicio de sesión ha expirado?
Realiza la solicitud nuevamente.

help2.fracttal.com/hc/es-es/articles/25192001534221--Tu-link-Token-para-inicio-de-sesión-ha-expirado-Realiza-la-
solicitud-nuevamente

Si pasas más de 72 horas luego de recibir el correo para establecer tu contraseña por
primera vez, verás este tipo de mensaje al ingresar al link



¡Su Token o link ha expirado!

Para configurar nuevamente tu contraseña, sigue los siguientes pasos:

Haz clic en el botón 'reenviar link':

https://help2.fracttal.com/hc/es-es/articles/25192001534221--Tu-link-Token-para-inicio-de-sesi%C3%B3n-ha-expirado-Realiza-la-solicitud-nuevamente
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Revisa tu bandeja de entrada o de SPAM y habrás recibido un correo de <no-
reply@fracttal.com> con las instrucciones. Haz clic en "Cambiar Contraseña"

mailto:no-reply@fracttal.com
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Nota: Si tu link caduco nuevamente, deberás volver al paso 1 de este artículo.

Por último, configura tu nueva contraseña
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