
¿Cómo agregar archivos en el Disco Virtual?

 help.fracttal.com/hc/es-es/articles/25052578023181--Cómo-agregar-archivos-en-el-Disco-Virtual

Pasos para agregar archivos en el Disco Virtual:

Dentro del menú desplegable, busca y haz clic en “Disco Virtual”. Esto te llevará

directamente al módulo donde podrás almacenar y gestionar tus archivos.

Una vez dentro del módulo de Disco Virtual, haz clic en el ícono de "Agregar" ubicado en la

parte inferior derecha.
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Cargar archivos:

El sistema abrirá una ventana con las opciones de agregar una nueva carpeta o un archivo.
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Crear una carpeta:

Si deseas organizar tus archivos, selecciona la opción de "Nueva carpeta". El sistema te

pedirá que ingreses un nombre para la carpeta. Haz clic en Aceptar para crearla.
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Nota: Para asegurar el correcto funcionamiento, se sugiere no utilizar caracteres especiales

(% & { } $ ! ' @ + = ~ ^ ; [ ] ( ) ,) en los nombres de los archivos cargados.
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Subir un archivo:

Si prefieres cargar un archivo, selecciona la opción "Nuevo archivo". Luego, el sistema

abrirá una ventana que permitirá arrastrar el archivo o seleccionarlo desde tu dispositivo.
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Nota: Los archivos cargados directamente en el Disco Virtual, sin estar dentro de una

carpeta específica, no podrán ser movidos posteriormente usando las opciones de arrastrar y

soltar, ni las funciones de cortar y pegar. Es recomendable organizar previamente la

estructura de carpetas antes de cargar los archivos para mantener el orden adecuado.

Confirmar y finalizar la carga:

Una vez que el archivo haya sido seleccionado, se cargará correctamente en la carpeta

correspondiente, quedando disponible para su uso en otros módulos de la plataforma.
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¿Qué tipos de archivos puedo subir a Fracttal One?

Para más detalles sobre los tipos de archivos permitidos en el Disco Virtual de Fracttal One,

consulta la siguiente sección: ¿Qué tipos de archivos puedo subir a Fracttal One? 
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