
Como usar o assistente de IA do Fracttal One no

WhatsApp?

 help.fracttal.com/hc/pt-br/articles/47938751681805-Como-usar-o-assistente-de-IA-do-Fracttal-One-no-WhatsApp

O Fracttal One conta com um assistente de inteligência artificial disponível pelo WhatsApp

como addon. O acesso é validado com os dados da sua ficha de Recursos Humanos: o

assistente só responde às mensagens enviadas a partir do número de telefone registrado

nela.

Nota: Antes de escrever para o assistente, confirme que o número de telefone e o e-mail da

sua ficha de Recursos Humanos estejam atualizados. Ambos os dados são usados na

validação do acesso.
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Número do assistente

+1 (339) 209-3579
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Como ativar o acesso

1. Salve o número +1 (339) 209-3579 nos contatos do seu telefone.
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2. No Fracttal One, abra sua ficha pessoal em Recursos Humanos e confirme que seu

número de telefone apareça no campo Telefone principal. Se o campo estiver vazio ou

contiver um número antigo, atualize-o e salve as alterações.
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3. Envie uma mensagem pelo WhatsApp para o número registrado.
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4. Você receberá uma resposta com uma URL de autenticação. Clique nessa URL.
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5. Será aberta a tela de login. Insira suas credenciais para acessar.
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6.  Uma vez concluído o login, você deve voltar para o WhatsApp.

8/10



O acesso ficará validado e autenticado.

Uma vez confirmada a validação, escreva diretamente no chat do WhatsApp e o assistente

responderá nessa mesma conversa.
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