Backup da base de dados a partir da plataforma
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A funcionalidade de backup da base de dados permite ao Super Administrador da
plataforma gerar uma cépia de segurangca completa dos dados diretamente a partir do
modulo de Configuragéo. Utilizando o motor interno de exportagdo massiva, a plataforma
facilita a criagéo e o envio automatico do ficheiro de backup, melhorando a autonomia dos
utilizadores e as praticas de seguranca.

Como solicitar o backup da base de dados

Os super administradores podem solicitar o backup completo da base de dados a partir do
modulo Configuragao da plataforma. Ao executar o pedido, o sistema mostra uma
mensagem indicando que o processo esta em curso.

Passos para solicitar o backup

1. Aceda ao médulo Configuragao.

2. Selecione a opgao para gerar o backup.
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3. Aguarde a confirmagao de que o processo esta em curso.

4. Uma vez concluido, o ficheiro de backup sera enviado automaticamente para o e-mail do

administrador.
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The database backup you requested has been completed successfully.
You can download the file from the link below:

Download file

If you have any questions, please contact soporte@fracttal.com.
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Este processo é realizado utilizando o motor de exportagao massiva, que gere a geragéo e
o envio do ficheiro de forma automatizada.
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