
¿Cómo conectar Fracttal One con ChatGPT usando MCP

OAuth?

 help.fracttal.com/hc/es-es/articles/46549897218445--Cómo-conectar-Fracttal-One-con-ChatGPT-usando-MCP-OAuth

Conectar Fracttal One con ChatGPT te permite interactuar con tus datos de mantenimiento

directamente desde la interfaz de ChatGPT, usando lenguaje natural para consultar órdenes

de trabajo, activos, métricas y más, sin necesidad de salir del asistente.

La integración utiliza el protocolo MCP (Model Context Protocol) con autenticación OAuth 2.0,

lo que garantiza que ChatGPT accede a Fracttal con los mismos permisos del usuario

autenticado.

Requisitos

Cuenta activa en Fracttal One con permisos de administrador o acceso a Configuración.

Cuenta en ChatGPT con plan Pro, Team, Enterprise o Edu (la funcionalidad de

conectores MCP no esta disponible en el plan gratuito de ChatGPT).

Acceso a la sección Conexiones API dentro de Fracttal One.

Developer Mode habilitado en ChatGPT (ver Paso 5).

Paso a paso

1. Accede a la configuración de Fracttal One

Inicia sesión en tu cuenta de Fracttal One. En la esquina superior derecha, haz clic en el

menú de usuario y selecciona Configuración.

Menú de usuario  ›  Configuración

2. Ve a Conexiones API

En el menú lateral de configuración, ubica y selecciona Conexiones API. Luego haz clic en

la pestaña Consumidores OAuth.
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Configuración  ›  Conexiones API  ›  Consumidores OAuth

3.  Crea un nuevo consumidor OAuth

Haz clic en el botón (+)  para agregar un nuevo consumidor. 
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Completa el formulario con los siguientes datos:
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Campo Valor

Tipo de

autorización

Código de autorización

Nombre Nombre de la conexión que prefieras (ej: ChatGPT MCP)

URL Callback URL generada por ChatGPT (se debe realizar de forma

paralela al paso 6)

Grupo de

permisos 

Seleccionar el grupo de permisos que desees. Sin embargo,

elsistema utilizará los permisos del usuario autenticado.

Una vez completado el formulario, haz clic en el ícono de Guardar (parte superior derecha).
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4. Copia la clave y el secreto generados

Al guardar, Fracttal One generará automáticamente una Clave y un Secreto para el

consumidor. Copia y guarda ambos valores de forma segura — los necesitarás en el paso

siguiente.

5. Activa Developer Mode en ChatGPT

Para poder agregar conectores MCP personalizados, primero debes habilitar

el Developer Mode:

Abre ChatGPT en chatgpt.com e inicia sesión.

En la esquina inferior izquierda, haz clic en tu nombre de usuario y luego en

Configuración (Settings).

Ve a la sección Apps & Connectors.

Haz clic en Advanced y activa Developer Mode.
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Nota: Al activar Developer Mode, la función Memory de ChatGPT se desactivará

automáticamente. Esta es una limitación de OpenAI.

6. Añade el conector MCP en ChatGPT

Con Developer Mode activo, ahora puedes agregar el conector de Fracttal One:

En Configuración  ›  Apps & Connectors, haz clic en Create (o Add MCP server, según tu

plan).
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Completa el formulario con los siguientes datos:

Campo Valor

Nombre del conector Fracttal One (o el nombre que prefieras)

Descripción (opcional) Conector MCP para gestión de mantenimiento con Fracttal

MCP Server URL https://one.fracttal.com/mcp/oauth/fracttal-one

Authentication OAuth

Client ID Pega la Clave generada en el Paso 4

Client Secret Pega el Secreto generado en el Paso 4

Marca la casilla de confirmación de riesgos ("I trust this application").

Haz clic en Create.

Importante: Al llevar a cabo la configuración avanzada de OAuth en ChatGPT, se genera

automáticamente la URL de Callback necesaria para establecer la conexión OAuth en

Fracttal One (se debe realizar de forma paralela al paso 4).

6. Autoriza la conexión

ChatGPT te mostrará un botón para conectar con Fracttal One. Al hacer clic, se abrirá una

ventana de autorización de Fracttal donde deberás:

Iniciar sesión con tu cuenta de Fracttal One.

Confirmar los permisos de acceso solicitados.

Una vez aprobado, el conector quedará activo. Verás su estado como Conectado en la

sección Apps & Connectors.

¡Listo! Ya tienes Fracttal One conectado a ChatGPT. Puedes iniciar una conversación y

preguntar por tus órdenes de trabajo, activos, métricas y más.

Consideraciones importantes:
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El uso de esta integración puede implicar consumo, límites o cargos asociados a los

planes de ChatGPT (OpenAI). Dichos costos y condiciones son determinados

exclusivamente por OpenAI.

ChatGPT puede solicitar confirmación antes de ejecutar acciones de escritura (crear,

modificar, eliminar registros). Revisa siempre las acciones propuestas antes de

confirmarlas.

El usuario es responsable de validar y supervisar las acciones y resultados generados a

través de esta integración.

La función Memory de ChatGPT se desactiva automáticamente al usar Developer Mode.
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