Registo de motivos de pausa e paragem em OTs — Centro de

ayuda

help.fracttal.com/hc/pt-pt/articles/41270564729101-Registo-de-motivos-de-pa

usa-e-paragem-em-OTs

Durante a execugao de uma Ordem de Trabalho é possivel capturar dois tipos de interrupgdes
distintas: pausa (“Pausa”) e paragem (“Paragem”). Cada tipo de interrupg¢ao pode ser associado
a motivos especificos previamente definidos nos catalogos auxiliares. Esta distingdo permite uma

rastreabilidade mais precisa e uma analise mais profunda dos

Definicdo: Pausa vs Paragem

tempos mortos operacionais.

« Pausa (“Pausar”): E uma interrupgéo temporaria de uma tarefa com a intengdo de retoma-
la mais tarde. Utiliza-se habitualmente para esperar algum insumo, durante a preparagao de

uma refeicao, no final de um turno para transferir a ativid
entre equipas.

ade, ou para a coordenagao rapida

o Paragem (“Parar”): Refere-se a uma interrup¢ao que é consideravelmente mais critica ou
prolongada em comparagao com uma simples pausa. Este tipo de paragem pode implicar a

finalizagao total da tarefa que estava a ser realizada, 0 q

ue significa que o trabalho nao

continuara nesse momento e pode nio ser retomado sem uma revisao preévia.

MOTOR ASSET REVIEW

Task type:

Actual Schedule Date:
Priority:

Group 1:

Group 2:

Time

Estimated Duration:
Start Date:

End Date:

Actual Duration:
Time out of service :

Trigger

01 Preventive
2026-03-12
Medium

00:10:00
2026-03-12 10:32:01

00:00:00
00:00:00

( Stop () Pause

00:00:03
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Configuracao de motivos nos Catalogos Auxiliares

A configuragédo dos motivos de pausa e paragem realiza-se através dos Catalogos Auxiliares.
No mddulo de configuragao, existe um catalogo especifico de “Ordens de Trabalho” onde se
podem criar motivos para pausas e para paragens.
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Description 0

01 Awaiting spare parts/tools/equipment
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Task Completed
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E fundamental definir motivacdes separadas para cada tipo: um motivo de “pausa” deve
pertencer ao conjunto de pausas, e um motivo de “paragem” ao conjunto de paragens. Isto
assegura que, ao registar uma interrupgao, o técnico selecione a categoria adequada.

Registo operacional durante a execugao da OT

Quando um técnico inicia uma tarefa de uma OT, deve clicar em “Iniciar” para comegar a
execucao.
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&~ Electric Motor

Trigger

Task Sub Tasks Resources
General
MOTOR ASSET REVIEW
Task type: 01 Preventive
Actual Schedule Date: 2026-03-12
Priority: Medium
Group 1:
Group 2:
Time
Estimated Duration: 00:10:00
Start Date: -
End Date: -
Actual Duration: 00:00:00
Time out of service : 00:00:00

(o NEE

Se precisar de pausar a tarefa momentaneamente, pode usar a opg¢ao “Pausar”. Ao fazé-lo:

®

@

Attachments
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&~ Electric Motor
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General

MOTOR ASSET REVIEW

Task type:

Actual Schedule Date:
Priority:

Group 1:

Group 2:

Time

Estimated Duration:
Start Date:

End Date:

Actual Duration:
Time out of service :

Trigger

©
£ @

Task Sub Tasks Resources Attachments

01 Preventive
2026-03-12
Medium

00:10:00
2026-03-12 10:32:01

00:00:00
00:00:00

@ Stop Y Pause

00:00:03

Para continuar com a tarefa depois da pausa, o técnico deve clicar em “Retomar”, e o

sistema guardara o tempo de pausa nos registos (“Registos”).
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& Electric Motor @

Task Sub Tasks Resources Attachments
General
MOTOR ASSET REVIEW
Task type: 01 Preventive
Actual Schedule Date: 2026-03-12
Priority: Medium
Group 1:
Group 2:
Time
Estimated Duration: 00:10:00
Start Date: 2026-03-12 10:32:01
End Date: -
Actual Duration: 00:00:00
Time out of service : 00:00:00
Trigger

5
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¢~ Task: MOTOR ASSET REVIEW

(i) Information

Cannot edit logs because task is paused

Jonas Campos O =

Jonas Campos

Start Date: 2026-03-12 10:32:01

End Date: 2026-03-12 10:32:45

Status: PAUSED ¢m—
Description: 02 Awaiting asset availability

-0~

Se a tarefa foi completada ou chegou ao fim por qualquer motivo, o técnico deve registar
uma paragem selecionando um motivo do catalogo de paragem (Parar).



& Electric Motor @

Task Sub Tasks Resources Attachments

General
MOTOR ASSET REVIEW
Task type: 01 Preventive
Actual Schedule Date: 2026-03-12
Priority: Medium
Group 1:
Group 2:
Time
Estimated Duration: 00:10:00
Start Date: 2026-03-12 10:32:01
End Date: -
Actual Duration: 00:00:00
Time out of service : 00:00:00
Trigger

@ Stop ™ Pause 00:00:03

Isto indica que a tarefa foi concluida e ndo sera retomada.

Uma vez registada a paragem e ao tentar sair da sec¢céo de execugao da tarefa, o sistema
apresentara uma confirmagao automatica.




Confirm

The WO has 100% of progress. Do you want to move it to WOs to Review?

X -

Esta janela validara que o progresso da tarefa atingiu os 100% e oferecera a opcéo de
alterar o estado da Ordem de Trabalho para "Em Revisao", facilitando assim a transi¢cao
para o préximo passo do fluxo de trabalho e assegurando a consisténcia do estado da OT.

Nota: Apds registar uma paragem e a tarefa se apresentar como concluida, se a Ordem de
Trabalho nao tiver sido enviada para uma fila de "OT Finalizadas", ainda sera possivel aceder a
ela e reiniciar a execucgao da tarefa.
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