Comment créer et mettre a jour des relevés de
compteurs dans Fracttal HUB ?

help.fracttal.com/hc/fr/articles/37555428587917-Comment-cr%C3%A9er-et-mettre-%C3%A0-jour-des-
relev%C3%A9s-de-compteurs-dans-Fracttal-HUB

Avec l'option d'automatisation dans Fracttal Hub, il est possible de gérer la création et la
mise a jour des compteurs de maniére efficace et sans intervention manuelle, notamment
dans des contextes de volume de données élevé. Cette fonctionnalité permet aux
utilisateurs d'accélérer les processus opérationnels et de minimiser les erreurs humaines
dans la gestion des relevés de compteurs.

Vous trouverez ci-dessous un guide étape par étape sur la fagon de configurer cette
fonctionnalité dans la plateforme Fracttal Hub.

Etape 1 : Accédez a la Console Google Cloud

Accédez a Google Cloud Console.

e Allez a la section API et services > Identifiants.
e Cliquez sur Créer des identifiants > Compte de service.

= Google Cloud ‘ &* Fracttal One - Helpcenter [ Search (/) for resources, documents, products, and more ‘ Q_search 4 ﬁ' H A @ : o
HPI APIsandservices & Credentials + Create credentials ~ \~ Restore deleted credentials

API Key

«»  Enabled APl d Servi N . N
v napie S and services Create credentials to a  Identify your project using a simple API key to check quota and access
W
ii - Library OAuth client ID —
A Remembert Requests user permission so the application can access that user's data tion. Configure consent screen
Ox  Credentials «mmm—m—" q P PP L J
e Service account
OAuth Permission Screen Uses bot accounts to enable app-level authentication between servers.
APl Keys
Sa  Page usage agreements
[] ®@  Name Helpmechoose Restrictions Actions

Asks a few questions to help you decide what type of credential to use
No API key to display
OAuth 2.0 Client IDs
[] Name Date of creation Type Customer ID Actions

No OAuth client to display

Service accounts Manage service accounts
O E-mail Name 4 Actions
(] plan-de-mt@fracttal helpcenter.iam.gservi it.com Associate asset to a maintenance plan /.
O crear-equipos@fracttal-one-helpcenter.iam.gserviceaccount.com Create Teams ’w
[0 editarequipos@fracttal-one-helpcenter.iam.gserviceaccount.com EDIT TEAMS /s ®

 Nommez le compte de service "créer_compteurs" et suivez le processus jusqu'a la
fin.
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= Google Cloud $° Fracttal One - Helpcenter ] [ Search (/) for resources, documents, products, and more ‘O\Search

+B =00 :@

e IAM and administrator / Service accounts / Create service account

<2 1AM & Create service account
® PAM
@  Limite de acesso princi... o Create service account
BEa  Organizagdes [ Service account name ]
©  Identidade e organizag... Display name for this service account
%, Solucionador de proble... . )
Service Account ID * X C
E  Analisador de politicas i . . )
Email address: <id>@ft | iam. iceaccount.com Q)

B Politicas da o izacad

[ Service Account Description ]

o3 Contas de servigo
Describe how the service account will be used

E  Federagao de identidad...
IZ  Federagdo de identidad...
@  Rotulos
»  Tags @ Permissions(optional)
|
Configuragdes . . .
° guree © Main with access(optional)
(<] Privacidade e seguranga
@ Identity-Aware Proxy
=  Papéis
= Registros de auditoria
& Contatos essenciais
<« Inventério de recursos

Gerenciar recursos

E  Notas de langamento

Etape 2 : Générer la clé JSON

1. Une fois le compte de service créé, sélectionnez-le dans la liste.

Google Cloud [:' FracttalOne—HeIpcenter} Q 4 ﬁ BN A @ °

API APIs e servicos Credentials + Create credentials ~ :
<»  APIs e servigos ativados OAuth 2.0 Client IDs

ii  Biblioteca
w O Name Date of creation Type Customer ID Actions

or  Credenciais
No OAuth client to display

¥ Tela de permissdo OAuth

=& Contratos de uso de pagina Service accounts Manage service accounts
0O E-mail Name 4 Actions
Vel |
O asociar-activo-a-un-plan-de-mt@fracttal-one- Associate asset to a L]
helpcenter.iam.gserviceaccount.com maintenance plan
O crear-equipos@fracttal-one- Create Teams /7 u
helpcenter.iam.gserviceaccount.com
Vel |
O crear-medidores@fracttal-one- create meters L
helpcenter.iam.gserviceaccount.com
O editar-equipos@fracttal-one- EDIT TEAMS /7 u

helpcenter.iam.gserviceaccount.com

<I
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2. Accédez a la section Clés. Cliquez sur Ajouter une clé > Créer une nouvelle clé.

Google Cloud [:' Fracttal One - Helpcenter H Search (/) for resources, documents, products, and more ‘O\SearchJ <+ ﬁ A ®

8 IAM and administrator / Service accounts / Service account: 116354228228094995252 / Chaves

+

V]
G

& O & , © K

# e # v € iii

@ 2.

1AM

PAM

Limite de acesso princi...

Organizagdes
Identidade e organizag...
Solucionador de proble...
Analisador de politicas
Politicas da organizagdo

Contas de servigo

Federagao de identidad...

Federagao de identidad...
Rétulos

Tags

Configuragoes
Privacidade e seguranga
Identity-Aware Proxy
Papéis

Gerenciar recursos

Notas de langamento

& EDIT TEAMS

Details Permissions Metric Records Main with access

Keys

A Service account keys can pose a security risk if compromised. We recommend avoiding downloading service account keys. Instead, use
Workload Identity Federation . (2 Learn more about the best way to authenticate service accounts in Google Cloud . 2.

() Google automatically disables service account keys detected in public repositories. This behavior can be customized using the
"iam.serviceAccountKeyExpo: " C ization policy. Learn more (4

Add a new key pair or upload a public key certificate for the existing pair.

Block service account key creation using organization policies ZLearn more about
configuring organization policies for service accounts .
24}

Add key ~

Create new key
Key Date of creation Expiration date
Upload a current key

o ngpemrn 3d1df3871dae13bf097b03088b2d8b72297c0d24 10 de jul. de 2025 31 de dez. de 9999 [

3. Sélectionnez le format JSON.

Create private key for "EDIT EQUIPMENT"

A file containing the private key is downloaded. Store the file securely, as this
key cannot be recovered if lost.

Key type

@ JSON —

Recommended

O ri2

For backward compatibility using code with P12 format

4. Enregistrez le fichier généré dans un emplacement sir ; ce fichier sera nécessaire
pour configurer l'intégration dans Fracttal Hub.

Etape 3 : Préparer la feuille de calcul (Google Sheets)
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Maintenant, nous allons préparer la feuille de calcul qui servira de source de données
pour la création des compteurs.

description item_code unit_code is_counter

Transformateur Electrique ABC123-HC-FC KM TRUE

1. Créez une nouvelle feuille de calcul dans Google Sheets.

2. Donnez-lui un nom descriptif, comme CREER COMPTEUR.

3. Dans la premiére ligne, définissez les en-tétes des colonnes. Celles-ci doivent
correspondre aux parametres requis par I'API de Fractal. Pour cet exemple, nous
utiliserons les champs obligatoires suivants et un champ optionnel :

o Colonne A : description (Description du compteur, ex : "Compteur de KM").

o Colonne B : item_code (Code de I'actif auquel le compteur sera associé, ex :
"HUB-004").

o Colonne C : unit_code (Code de l'unité du compteur, ex : "KM". Ce code doit
exister au préalable dans Configuration > Catalogues Auxiliaires > Unité).

o Colonne D : is_counter (Optionnel, mais recommandé. Indique si le compteur
est un accumulateur. Ecrivez TRUE si c'est le cas, ou FALSE si ce n'est pas le
cas).

4. Remplissez les lignes avec les informations des compteurs que vous souhaitez
creer.

5. Partager la feuille de calcul : C'est une étape cruciale.

o Copiez I'adresse e-mail du compte de service que vous avez créé a |'Etape 1
(vous la trouverez dans le fichier .json dans le champ client_email).

o Cliquez sur le bouton Partager dans votre feuille de calcul.

o Collez I'e-mail du compte de service et attribuez-lui des permissions
de Editeur.
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Share with people and groups

crear-medidores@fracttal-one-helpcenter.ia Editor

Commenter

Get link
Restricted

Cliquez sur Envoyer.

Etape 4 : Créer la connexion dans Fracttal One

Nous allons maintenant configurer la connexion dans Fracttal afin que vous puissiez
utiliser les identifiants du compte de service.
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1. Dans Fracttal, naviguez jusqu'a Configuration > Catalogues Auxiliaires >

Connexions.

Dashboard

From - Until

2025-06-03 / 2025-07-03

.
34

WOs in Process

Scheduled vs. Unplanned Tasks

47.5%
(@ Planned Tasks
&
n
— Settings

Activacion Fracttal - Espafiol - 477

() General
o}
& User Accounts

Business Calendar

2= Modules

(®), Financial

[Z) Auxiliary Catalogs

Document Management

Transactions Log
(3 security

{z API Connections
() Guest Portal

(©) Account

Unplanned Tasks

& &

5

WOs in Review

17

Closed WOs

&

Compliance Percentage

G

&
13

Pending Tasks with Delay

&

30.4%

@ Closed WOs

Currency

1NN [ = A
Code Name
RFC10829120
Email
contacto@fracttal.com
Address

Calle de San José Artesano, 12

City

Bogota

State

Cundinamarca

Country

Colombia

Zip code
28108

Time zones UTC

Search on the map

ChileanPeso v X

» x8

Jonas Campos
Is part of 1 e

Activacion Fracttal - Esp...

Work Orders
Language v
60 Dark Mode »
° Help and Technical Support v
« Change company
30
2 (> Logout

WO'...

Finis... Pendi...

Work Requests

Activacién Fracttal - Espafiol - 477

Thousands separator

(.) The character used is a p

ra
Q La

Google

Latitude

Ina!p

Apoquindo

#M Rannvatin Ractairant

Mapa Satélite

Atalhos do teclado  Dad 200 I

2mi 4 Termos

Longitude
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— Settings 8 & & @V

Activacion Fracttal - Espafiol - 477 Se

Catalogue of Failures

() General

Extra hours
o
& User Accounts Assets

Business Calendar Cause of task rescheduling

Y

I
(G RO RS

Unit
7= Modules ( Warehouses
@; Financial C Cost center
Budgets
3 Auxiliary Catalogs .
( “=- Work Management
Document Management C Security and validation catalogs
Security and validation forms
Transactions Log C
& Inhouse Personnel
(3 security C &3 Third Parties
I Fracttal Sense
{(z API Connections ( =
( @ Work Orders
(5 Guest Portal (& Work Requests
ll .
@ Account 1SO coding ’

2. Cliquez sur l'icbne + pour ajouter une nouvelle connexion.

— Settings 8 & 4 @v

Activacién Fracttal - Espafiol - 477 Save

Type

() General {5 Connections i

o}
& User Accounts

Business Calendar

() Description O Type
Y= Modules
O AFJ CONEXION GOOGLE SHEET Google Sheet (Service Account)
(®), Financial
O AFJ - Notificaciénes 09.06.2025 WhatsApp
Auxiliary Catalogs
@ O Conexion con GoogleSheet Fabian Google Sheet (Service Account)
Document Management
9 O Conexion google sheet Google Sheet (Service Account)
Transactions Log O Conexién Google Sheet Google Sheet (Service Account)
(3 Security (O CONEXION GOOGLE SHEET FERNANDO Google Sheet (Service Account)
{z API Connections (O Demo WhatsApp WhatsApp
Guest Portal O Integracion googlesheet Iménec Google Sheet (Service Account)
(©) Account ‘ o +
Showing 11 of 11
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3. Remplissez les champs suivants :

&~ v

Type
( .

Type can't be blank

[ Description ‘

Description can't be blank

o Type : Sélectionnez Google Sheet (Compte de service).
o Description : Attribuez un nom a la connexion :

4. Ouvrez le fichier . json téléchargé et copiez/collez le contenu des champs suivants
dans leurs emplacements respectifs du formulaire Fracttal :

e private_key

e client_email

e client_id

e client_x509_cert_url

5. Cliquez sur l'icone v/ pour enregistrer puis sur Enregistrer.
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<« D v

Type

Google Sheet (Service Account) v

Description

CREAR MEDIDOR - 0725

Type

service_account

project_id *

@fracttal.com

private_key_id*

client_email ¥

crear-medidores@fracttal-one-helpcenter.iam.gserviceaccour

client_id *
109485397999581941586

client_x509_cert_url *

https://www.googleapis.com/robot/v1/metadata/x509/crear-

auth_uri

https://accounts.google.com/o/oauth2/auth

ToRETT

Etape 5 : Configurer le flux dans Fracttal Hub

Avec la connexion préte, la derniére étape consiste a créer le flux d'automatisation.

1. Naviguez jusqu'au module Fracttal Hub.

0

Start

Catalogs

Warehouses

Work Management

Monitoring

Dispatcher

@ Events

&% Fracttal Hub

Business Intelligence

Cloud Disk

Requests

Online help

fracttalone

Version: 5.1.03
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2. Cliquez sur l'icdne + pour créer un nouveau flux.

= Fracttal Hub

Enabled

Yes

Yes

O 0000 ooo o oo o

Description

Notificacion de nuevas 6rdenes de servicio de Whatsapp (P...

actualizacién de horometro

AFJ. 09.06.2025. Conex. Wpp

Lecturas fuera de Rango (Rangel)

Consulta subtaeas Fracttal Fabian

Projeto LCS 1212

Lecturas fuera de rango

webnar 2024

Notificacion de nuevas 6rdenes de servicio de Whatsapp (E...

Comunicacion Fracttal One

BODEGAS FAC - MEDIDORES

3. Ajoutez une Description pour le flux :

— Fracttal Hub

Enabled « @

(1) Required Information

¢ Source configuration cannot be empty
¢ Target connection settings cannot be empty
* Mapping to destination configuration cannot be empty

§I§ Flow

Execution history

Event queue

Configuration du déclencheur :

Cliquez sur Déclencheur et sélectionnez le type Manuel. Cela permet d'exécuter le

flux quand vous le souhaitez.

Last Date

2025-07-02 12:54

2024-11-2218:15

2025-06-09 09:57

2023-03-2217:51

2024-12-18 20:26

2024-12-1218:12

2023-03-2217:51

2024-12-17 23:06

2025-05-23 22:20

2024-09-05 21:53

2025-01-20 16:56

Q Search ‘ o

Trigger

Event

Schedule

Event

Event

Manual

Manual

Event

Manual

Event

Event

Manual

» @D O

Flow settings

Description

CREAR MEDIDORES

Source

\2
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< Trigger

Trigger

Manual v

Configuration de la Source :

= Fracttal Hub 8 2 4 Qv

&~ (B) save

Enabled /@)

(1) Required Information

* Target connection settings cannot be empty

3f8 Flow Flow settings

Description

Execution history CREAR MEDIDORES

Event queue

® & = & &

Trigger Source SElEEne Connection Settings

Source Filter Target

o Cliquez sur Source.
e Module : Sélectionnez GoogleSheet.

o Connexion : Sélectionnez la connexion créée a I'étape précédente.
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Action : Sélectionnez Lire.

spreadsheet_id : Copiez I'ID de votre feuille de calcul (vous le trouvez dans I'URL,
entre /d/ et /edit/).

sheet : Ecrivez 0 pour lire le premier onglet.

Champs : Ajoutez les noms des colonnes :

&~ Source

Module

GoogleSheet v
Connection

CREAR MEDIDOR - 0725 v X
Action

Read v

spreadsheet_id
338689D5-4FC6-4641-9FB3-715768F4DCAC

sheet

Fields

Name

id Text v +

Configuration de la Destination :
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= Fracttal Hub 8 ¥ 0 0\/

&« @ Save

Enabled « @

(1) Required Information

* Target connection settings cannot be empty

8 Flow Flow settings
Description

Execution history CREAR MEDIDORES

Event queue

® Y - & &

Trigger Source SEEEERE Connection Settings

Source Filter Target

e Cliquez sur Connexion dans la section de destination.
e Module : Sélectionnez Fracttal.

e Connexion : Choisissez FRACTTAL HUB.

e Action : Sélectionnez Créer Compteurs.

& Target I

Module

Fracttal v
Connection

FRACTTAL HUB v X
Action

Create Gauges v
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Configuration des champs (mappage) :

— Fracttal Hub

Enabled « @

3 Flow

(O Execution history

@ Event queue

Description

CREAR MEDIDORES

®

Trigger

&

Source

Source

Flow settings

Filter

%

e Cliquez sur Configuration dans la section de destination.

Y X3
& &

Connection

Settings

Target

e Mappez les champs de la feuille (Source) avec ceux du systéme (Destination), en

vous assurant qu'ils correspondent :

description < description
item_code « item_code
unit code < unit_code

is_counter < is_counter

1417



< Fields Configuration

(1) Source: Google Sheet —> (1) Target: Fracttal API

[-] Source (Fields) Target (Fields)
description > description &
item_code e item_code &b
unit_code g unit_code &
@) All-> Object - serial 43
O is_counter - is_counter
O Al object -> rs::tzlr‘pa'em‘ &
@) All -> Object —>  last_reading &
Cliquez sur Enregistrer pour sauvegarder la configuration du flux.
Etape 7 : Exécuter et vérifier le flux
1. Activez l'interrupteur Activé.
2. Cliquez a nouveau sur Enregistrer.
= Fracttal Hub s & € @ .

&«

Enabled

(i) Information

You have pending changes to save!

818 Flow Flow settings

Description

Execution histor
@ v Asociar activo a plan de MTTO

@ Event queue

® o}

— —

Trigger Source Select One

Source Filter

¢

Connection

(i o)

&

Settings

Target
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3. Cliquez sur le bouton Exécuter pour démarrer le processus.

= Fracttal Hub

Enabled <@

318 Flow
(O Execution history

@ Event queue
Descrij ption

CREAR MEDIDORES

® &

Trigger Source

Source

Flow settings

9

Filter

Y X}

& S

Connection Settings

Target

Vous pouvez suivre I'avancement dans les onglets File d'attente des événements et
Historique des Exécutions. Un processus réussi affichera "Processus Réalisé" et
marquera comme complétes les étapes d'Extraction, de Transformation et de

Chargement.
= Fracttal Hub
«
Enabled =@
818 Flow

(O Execution history

@ Event queue

Description

Asociar activo a plan de MTTO

® e}

Trigger Source

Source

Flow settings

%

Filter

v o0 @
N
Connection Settings
Y,
Target
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Articles associés

Comment créer un nouveau mesureur ?
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