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Centro de notificaciones
help.fracttal.com/hc/es-es/articles/35325942277901-Centro-de-notificaciones

El Centro de Notificaciones es una funcionalidad que permite a los usuarios mantenerse
informados sobre las actividades relevantes en tiempo real. Este centro agrupa la
información sobre cambios de estado en las órdenes de trabajo, actualizaciones de
solicitudes y otras alertas clave.

Ícono de Notificación: El ícono de notificación se encuentra en la barra principal, en la
parte superior de la pantalla. Al hacer clic en este ícono, se despliega el menú de
notificaciones.

Al hacer clic en el ícono de notificaciones, se abrirá un menú desplegable donde podrá
visualizar sus notificaciones.

Opciones de Notificaciones:

https://help.fracttal.com/hc/es-es/articles/35325942277901-Centro-de-notificaciones
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Todas: Muestra todas las notificaciones, tanto leídas como no leídas.
No Leídas: Muestra las notificaciones que aún no han sido visualizadas.

Lo Nuevo: Se concentran todas las actualizaciones y novedades relevantes sobre
Fracttal One.

Marcar todas como leídas: Marca todas las notificaciones como vistas.

Filtros de Notificación (para búsquedas específicas):

Filtro de Módulo: Permite filtrar las notificaciones según el módulo, con opciones como:

Todos (todas las notificaciones)

Activos

Monitoreo

Almacenes

Configuración

Solicitudes de Servicios

Solicitudes de Material

Tareas
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Filtro de Submódulo: Permite refinar aún más la búsqueda seleccionando un
submódulo, cuyas opciones variarán dependiendo del módulo elegido.

Filtro por Evento: Permite filtrar las notificaciones por un evento específico.
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Filtro por Fecha: Permite filtrar las notificaciones según una fecha específica.


