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¿Cómo reprogramar una Tarea?
help.fracttal.com/hc/es-es/articles/24947744886925--Cómo-reprogramar-una-Tarea

En Fracttal existen distintas opciones en las cuales se pueden reprogramar una o varias
tareas a la vez, bien sea para atender una tarea atrasada o adelantada. Para ello,
simplemente se debe entrar en el submódulo de OTs y seleccionar las tareas pendientes
que se desean reprogramar desde cualquiera de las vistas disponibles (Kanban,
Calendário y Lista) para que se habilite la barra de edición, en donde aparecerá la opción
de reprogramar.

Desde la vista Kanban

https://help.fracttal.com/hc/es-es/articles/24947744886925--C%C3%B3mo-reprogramar-una-Tarea
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Desde la vista Calendário
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Desde la vista Lista
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Posteriormente, al hacer clic en la opción de reprogramación  se habilitará una

nueva ventana en donde se podrá colocar la fecha y el motivo por el cual se está
reprogramando la tarea.

Finalmente, al realizar la edición solo hay que hace clic en Reprogramar para que se
guarden los cambios realizados.

 

Nota: Ten en cuenta que, si reprogramamos una tarea, la fecha calculada no se
modificará. La fecha calculada permanecerá igual según el tipo de tarea, de la siguiente
manera:

Para eventos tipo "fecha fija", generalmente corresponde a la fecha de
programación inicial que se ha establecido en el plan de tareas.
Para eventos tipo "fecha NO fija", la fecha calculada corresponde al día en que se
engatilla el próximo plan de mantenimiento
Para los planes de mantenimiento con activadores como "cada", "cuando" o
"evento", la fecha calculada también corresponde al día en que se dispara el
evento, es decir,  el mismo día en que la tarea aparece en la columna de tareas
pendientes.
Para mantenimientos correctivos, la fecha calculada también corresponde al día en
que se dispara el evento, es decir,  el mismo día en que la tarea aparece en la
columna de tareas pendientes.


