O que contém o médulo Ordens de trabalho?

help2.fracttal.com/hc/pt-pt/articles/25019373589261-O-que-contém-o-modulo-Ordens-de-trabalho

ha 19 minutos Atualizado

Nesse modulo, vocé podera gerenciar todas as atividades de manutencgao planejadas e nao
planejadas emitindo e acompanhando as ordens de servigo. Ao entrar nesse modulo, vocé
encontrara 3 guias principais.

-:- fracttalone

Versao: 5.0.15-rc.00

)
Inicio
Catdlogos v
Armazéns
Tarefas ~

[_?“, Manutengdo Programada

@ Ordens de Trabalho

Orgamentos

Monitorizagao v
Automatizador v
Inteligéncia de Negdcio v
Disco Virtual
Pedidos v
Ajuda online
) Suporte ) Criar ticket
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https://help2.fracttal.com/hc/pt-pt/articles/25019373589261-O-que-cont%C3%A9m-o-m%C3%B3dulo-Ordens-de-trabalho

—— Tarefas
= Kanban
= B8]0
Tarefas Pendentes 7 O
O ~ PRIORIDADE ELEVADA
TAREFA

MANTENIMIENTO CADA 1000 HORAS

$SMONTACARGA 1002 CAMAC

( 01:00  © CADA 1000 HORAS [HRA] (..

() 20240704 0
@) ~ PRIORIDADE ELEVADA
TAREFA

INSPECCION POR TEMPERATURA

$MONTACARGA 1002 CAMAC

@ 00115 QUANDO GRADOS CENTIGRA...

) 20240704 0
O ~ PRIORIDADE ELEVADA
TAREFA

Revisién semanal de aire acondicionado

$AIRE ACONDICIONADO

OTs em Execugdo

0T-328-FRA

Criada por Rocio Campillo

ATIVO: 1

On

TAREFA: 1

MONTACARGA 1003 CAMAC

G 00:10

0T-326-FRA

2024-07-06

alberto ferreira

Criada por Alexander Sanchez

ATIVO: 1

NU

®1

& 0010

0T-325-FRA

TAREFA: 1

2024-06-25

AGUSTINA IRISARRI

Criada por Alexander Sanchez

ATIVO: 1

NU

®1

TAREFA: 1

2222 o

0%

0%

0%

Versao anterior <

| OTs em Revisao

0T-298-FRA
Criada por JOSE FERNANDO CRUZ MOSQUEDA
ATIVO: 1 TAREFA: 1
®1
Cabezal 1

~1

G 00:20 2024-06-26

@ Diego Inter del campo

0T-288-FRA
Criada por Lucas Peres Filipe
ATIVO: 1 TAREFA: 1
®1

03 - Exaustéo

G 00:10 2024-06-25

‘-& Lucas Peres Filipe

0T-276-FRA

Criada por IméneChakroun
ATIVO: 1 TAREFA: 1
®1

{ ELCO-ELTE-01 } EL CORRAL

182 (9

100 %

0%

0%

| oTscor
0T-329-FR,
Criada por R¢

ATIVOS: 3
®:

Viérios ativc

G 00:30

Agu

0T-327-FR.
Criada por R¢

ATIVO: 1

©

MONTACAI

@ 01:00

Roc

0T-324-FR,
Criada por El

ATIVO: 1

©

®

1. Kanban: Nessa visualizag¢ao, vocé podera visualizar de forma simples o fluxo e os
estagios em que uma tarefa pode ser encontrada, ao ser gerenciada em uma ordem

de servigo.

2. Visualizagao de calendario: visualizagao de calendario, na qual vocé podera
visualizar cada uma das tarefas com seus respectivos status e tempos de duracéo.

3. Visualizacao de tarefas pendentes: Tabela onde vocé encontrara em detalhes as

informacdes das tarefas pendentes, juntamente com seus respectivos tempos.

4. Visualizacao de ordens de servigo: Tabela em que vocé encontrara informacdes
detalhadas sobre as ordens de servigo, juntamente com seus respectivos tempos.

Visao Kanban

Aqui vocé encontrara os diferentes estados em que uma tarefa pode ser encontrada, que

sdo mencionados abaixo:
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—— Tarefas
= Kanban

g
=

@ o

Versdo anterior © o X 4

| Tarefas Pendentes

7 O
@)

TAREFA

~ PRIORIDADE ELEVADA

MANTENIMIENTO CADA 1000 HORAS
SMONTACARGA 1002 CAMAC

@ 01:00 ® CADA 1000 HORAS [HRA] ( ...

5 20240704

D

O

TAREFA

~ PRIORIDADE ELEVADA

INSPECCION POR TEMPERATURA
SMONTACARGA 1002 CAMAC

@ 00:15 QUANDO GRADOS CENTIGRA...

5 2024-07-04

D

O

TAREFA

~ PRIORIDADE ELEVADA

Revisién semanal de aire acondicionado

S AIRE ACONDICIONADO

| OTs em Execugéo

0T-328-FRA
Criada por Rocio Campillo
ATIVO: 1 TAREFA: 1
On

MONTACARGA 1003 CAMAC

@& 00:10 2024-07-06

alberto ferreira

0T-326-FRA

Criada por Alexander Sanchez

ATIVO: 1

(O}

TAREFA: 1

NU
@& 00:10 2024-06-25

AGUSTINA IRISARRI

0T-325-FRA
Criada por Alexander Sanchez
ATIVO: 1 TAREFA: 1
®1
NU

222 (O

0%

0%

0%

| OTs em Revisdo

O0T-298-FRA
Criada por JOSE FERNANDO CRUZ MOSQUEDA

ATIVO: 1
®1

Cabezal 1

TAREFA: 1

100 %

G 0020 2024-06-26

@ Diego Inter del campo :

0T-288-FRA

Criada por Lucas Peres Filipe
ATIVO: 1
®1

03 - Exaustdo

TAREFA: 1

0%
& 0010

E!L Lucas Peres Filipe :

0T-276-FRA

Criada por IméneChakroun

2024-06-25

ATIVO: 1
®1

{ ELCO-ELTE-01 } EL CORRAL

TAREFA: 1

0%

152 (O

| oTscor

O0T-329-FR,
Criada por R¢

ATIVOS: 3
Virios ativc
C—

G 00:30

Agu

0T-327-FR,
Criada por R¢

ATIVO: 1

©

MONTACA}
o—

@& 01:00

Roc

O0T-324-FR,
Criada por El

ATIVO: 1

O]

M

o Tarefas pendentes: Status anterior de uma tarefa antes de ser executada como uma

ordem de servigo.

— Tarefas
= Kanban

| Tarefas Pendentes

O

TAREFA

~ PRIORIDADE ELEVADA

MANTENIMIENTO CADA 1000 HORAS

$SMONTACARGA 1002 CAMAC

G 01:00  © CADA1000 HORAS [HRA] (...

&) 2024-07-04 0
O ~ PRIORIDADE ELEVADA
TAREFA

INSPECCION POR TEMPERATURA

$SMONTACARGA 1002 CAMAC

G 0015 QUANDO GRADOS CENTIGRA...

&) 202407-04 0
O ~ PRIORIDADE ELEVADA
TAREFA

Revision semanal de aire acondicionado

S AIRE ACONDICIONADO

7 O

| OTs em Execugdo

0T-328-FRA

Criada por Rocio Campillo

ATIVO: 1

O1

G 0010 () 20240706

alberto ferreira

0T-326-FRA

Criada por Alexander Sanchez
ATIVO: 1
®1

NU

G 0010 () 20240625

O0T-325-FRA

Criada por Alexander Sanchez
ATIVO: 1
®1

NU

MONTACARGA 1003 CAMAC

AGUSTINA IRISARRI

222 (O

TAREFA: 1

0%

TAREFA: 1

0%

TAREFA: 1

0%

Vers&o anterior © o &€

| OTs em Revisao
0T-298-FRA
Criada por JOSE FERNANDO CRUZ MOSQUEDA
ATIVO: 1
®1

Cabezal 1

TAREFA: 1

100 %

G 00:20 2024-06-26

@ Diego Inter del campo :

O0T-288-FRA

Criada por Lucas Peres Filipe
ATIVO: 1
®1

03 - Exaustdo

TAREFA: 1

0%
G 0010

% Lucas Peres Filipe :

O0T-276-FRA

Criada por IméneChakroun

2024-06-25

ATIVO: 1
®1

{ ELCO-ELTE-01 } EL CORRAL

TAREFA: 1

0%

152 (O

| oTscor

OT-329-FR,
Criada por R¢

ATIVOS: 3
®:

Vérios ativc

G 0030

Agu

OT-327-FR,
Criada por R¢

ATIVO: 1

©

MONTACAF

G 01:00

Roc

OT-324-FR,
Criada por El

ATIVO: 1
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— Tarefas

= Kanban

= 8 o

| Tarefas Pendentes

7 O

@] ~ PRIORIDADE ELEVADA
TAREFA
MANTENIMIENTO CADA 1000 HORAS

$SMONTACARGA 1002 CAMAC

() 01:00 & CADA 1000 HORAS [HRAI( ...

2024-07-04 0
O ~ PRIORIDADE ELEVADA
TAREFA

INSPECCION POR TEMPERATURA

$SMONTACARGA 1002 CAMAC

G 0015 QUANDO GRADOS CENTIGRA...

2024-07-04 "D
@) ~ PRIORIDADE ELEVADA
TAREFA

Revisién semanal de aire acondicionado

£ AIRE ACONDICIONADO

| OTs em Execugédo

OT-328-FRA
Criada por Rocio Campillo
ATIVO: 1 TAREFA: 1
O

MONTACARGA 1003 CAMAC

@& o0:10 2024-07-06

alberto ferreira

0T-326-FRA
Criada por Alexander Sanchez

ATIVO: 1

1

TAREFA: 1

NU
@ oo:10 2024-06-25

AGUSTINA IRISARRI

OT-325-FRA
Criada por Alexander Sanchez
ATIVO: 1 TAREFA: 1
1
NU

"

"

222 ()

0%

0%

0%

Versdo anterior © 8 @ &

| OTs em Revisao

152 (O

OT-298-FRA
Criada por JOSE FERNANDO CRUZ MOSQUEDA
ATIVO: 1 TAREFA: 1
1 ~1
Cabezal 1
100 %
& 0020 2024-06-26
@ Diego Inter del campo H
OT-288-FRA
Criada por Lucas Peres Filipe
ATIVO: 1 TAREFA: 1
1 =1
03 - Exaustdo
0%
@& o0:10 2024-06-25
% Lucas Peres Filipe H
OT-276-FRA
Criada por IméneChakroun
ATIVO: 1 TAREFA: 1
®1 =1
{ ELCO-ELTE-01 } EL CORRAL
0%

+ OTs em execugao: estagio inicial de uma ordem de servigo que ja foi atribuida a um
técnico e cuja execugao esta em andamento.

| oTsco
O0T-329-FR,
Criada por R¢

ATIVOS: 3
®:

Vdrios ativc

G 00:30

Agu

O0T-327-FR,
Criada por R¢

ATIVO: 1

©

MONTACAF

G 01:00

Roc

O0T-324-FR
Criada por El

ATIVO: 1

O

®
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 Em Revisao: estagio em que a ordem de servigo ja foi executada e esta em processo
de verificagédo antes de ser finalizada.

= Tarefas - ) = -
= Kanban Versdo anterior O & € 8 e

| Tarefas Pendentes 7 O | OTs em Execugéo 22 | OTs em Revisdo 12 O | oTsco
O ~ PRIORIDADE ELEVADA OT-328-FRA OT-298-FRA OT-329-FR,
Criada por Rocio Campillo Criada por JOSE FERNANDO CRUZ MOSQUEDA Criada por Rc¢

LAREES ATIVO: 1 TAREFA: 1 ATIVO: 1 TAREFA: 1 ATIVOS: 3
MANTENIMIENTO CADA 1000 HORAS O =i1 O1 ik ©:
$MONTACARGA 1002 CAMAC MONTACARGA 1003 CAMAC Cabezal 1 Virios ativc

0% 100%

(QUEDY © GO @ 0010 () 202407-06 @ 0020 () 20240626 @ 00:30
(5) 20240704 9 alberto ferreira H @ Diego Inter del campo H Agu
@) ~ PRIORIDADE ELEVADA OT-326-FRA OT-288-FRA OT-327-FR,
Criada por Alexander Sanchez Criada por Lucas Peres Filipe Criada por Rc¢

LAREES ATIVO: 1 TAREFA: 1 ATIVO: 1 TAREFA: 1 ATIVO: 1
INSPECCION POR TEMPERATURA O =1 (O} =1 ©
S MONTACARGA 1002 CAMAC U . MONTACAF
0% 0%

GRS QUANDO CRADOS CENTIORAT @ 00:10 20240625 @ 00:10 () 20240625 @ 01:00
) 20240704 9 AGUSTINA IRISARRI H t@ Lucas Peres Filipe H Roc
@) ~ PRIORIDADE ELEVADA OT-325-FRA OT-276-FRA OT-324-FR,
Criada por Alexander Sanchez Criada por IméneChakroun Criada por El

uhED ATIVO: 1 TAREFA: 1 ATIVO: 1 TAREFA: 1 ATIVO: 1

Revision semanal de aire acondicionado ©1 =1 O =1 ®

S AIRE ACONDICIONADO NU s { ELCO-ELTE-01 } EL CORRAL o &
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e Concluidas: o ultimo estagio no qual a OT é concluida. Esse processo é irreversivel,
pois, uma vez concluido, o sistema gera o proximo cronograma para essa tarefa e os
indicadores de gerenciamento associados sao calculados.

— Tarefas
= Kanban

7 O

ADE ELEVADA

D

ADE ELEVADA

9
ADE ELEVADA

ado

= =N O)

| OTs em Execugao

0T-328-FRA
Criada por Rocio Campillo
ATIVO: 1 TAREFA: 1
O =

MONTACARGA 1003 CAMAC

G 0010 () 20240706

alberto ferreira

0T-326-FRA

Criada por Alexander Sanchez
ATIVO: 1 TAREFA: 1

1

NU
@ 0010 () 20240625

AGUSTINA IRISARRI

OT-325-FRA
Criada por Alexander Sanchez
ATIVO: 1 TAREFA: 1
(O} =
NU

222 (O

| OTs em Revisao

152 (O

0T-298-FRA
Criada por JOSE FERNANDO CRUZ MOSQUEDA
ATIVO: 1 TAREFA: 1
®n ~1
Cabezal 1
100 %
G 0020  (5) 2024-06:26
@ Diego Inter del campo H
OT-288-FRA
Criada por Lucas Peres Filipe
ATIVO: 1 TAREFA: 1
®n =1
03 - Exaustéo
0%
@G 0010 (5 2024-06:25
@_ Lucas Peres Filipe H
0T-276-FRA
Criada por IméneChakroun
ATIVO: 1 TAREFA: 1
(O} =1
{ ELCO-ELTE-01 } EL CORRAL
0%

Vers&o anterior O o L 4

ev

| OTs Concluidas

1798 (D

O0T-329-FRA

Criada por Rocio Campillo
ATIVOS: 3
®s

Virios ativos

TAREFAS: 3

n
w

100 %

G 0030 (5 202407-01

Aguardando reprogramag... H

O0T-327-FRA

Criada por Rocio Campillo
ATIVO: 1 TAREFA: 1

1 ~1

MONTACARGA 1002 CAMAC
100 %

@ 0100 (5 202407-04

Rocio Campillo :

OT-324-FRA

Criada por Elias Alves

ATIVO: 1 TAREFA: 1

O ="

USINAGEM DE MOTORES { MON-ELI-UMT } 0
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o Informacgoes: ao clicar nesse icone, vocé tera acesso a uma representagao visual das

prioridades e dos varios status ativos presentes nessa interface. Essas informacgdes
sao apresentadas de forma intuitiva usando simbolos e cores, permitindo que vocé
entenda rapidamente a importancia e o status.

— Tarefas

= Kanban

7 O

ADE ELEVADA

D

ADE ELEVADA

9
ADE ELEVADA

ado

;z@]

| OTs em Execugdo

O0T-328-FRA
Criada por Rocio Campillo
ATIVO: 1 TAREFA: 1
O =

MONTACARGA 1003 CAMAC

G 0010 () 202407-06

alberto ferreira

0T-326-FRA

Criada por Alexander Sanchez

ATIVO: 1 TAREFA: 1

(O}

NU
G 0010 () 20240625

AGUSTINA IRISARRI

OT-325-FRA
Criada por Alexander Sanchez
ATIVO: 1 TAREFA: 1
1 =
NU

222 (O

| OTs em Revisdo

152 (O

O0T-298-FRA
Criada por JOSE FERNANDO CRUZ MOSQUEDA

ATIVO: 1 TAREFA: 1

(O} ~1

Cabezal 1

100%

G 0020 (5 20240626

@ Diego Inter del campo :

OT-288-FRA

Criada por Lucas Peres Filipe
ATIVO: 1 TAREFA: 1
®n

03 - Exaustéo

0%
G o010

a Lucas Peres Filipe :

0T-276-FRA
Criada por IméneChakroun

2024-06-25

ATIVO: 1 TAREFA: 1

®1

"

{ ELCO-ELTE-01 } EL CORRAL

0%

Versdo anterior O ¢ L 4

| oTs Concluidas

1798 (O
O0T-329-FRA
Criada por Rocio Campillo
ATIVOS: 3
[OK]

Vérios ativos

TAREFAS: 3

n
w

100%
G 0030 (5 20240701

Aguardando reprogramag... H

O0T-327-FRA

Criada por Rocio Campillo
ATIVO: 1 TAREFA: 1
(O} ~1
MONTACARGA 1002 CAMAC

100%
& 01:00 202407-04

Rocio Campillo :

OT-324-FRA
Criada por Elias Alves

ATIVO: 1 TAREFA: 1

On =1

USINAGEM DE MOTORES { MON-ELI-UMT } ‘

<~ Prioridades e Status do ativos

Prioridade da tarefa

A Prioridade muito elevada
~ Prioridade elevada

= Prioridade média

~ Baixa prioridade

¥ Prioridade muito baixa

Status do ativos
@ Ativo em servigo

(© Fora de Servigo
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Visualizagao do calendario

Visualizacao de calendario, em que cada uma das tarefas pode ser visualizada com seus
respectivos status e tempos de duragao, dependendo da opgao de calendario selecionada.

Além disso, tanto as tarefas quanto as OSs podem ser reprogramadas e gerenciadas nessa

mesma visualizacao.

— Tarefas . < _
— Vista Calendario = — v
(00 = 8 O =
{7} Tarefas pendentes Ordens de Servico Calendaério - Més ~ 2024-02-27 ®
Seg Ter Qua Qui Sex Séb Dom
29 30 31 01 02 03 04
09:11 OT13-PL 0% 16:00 08-412-5C 0% 09:38 OT55-PL 0% 00:00 05-456-SC 0% | 14:02 OT-79-PL 100% _ 18:29 05-431-SC 0%
11:35 OT15-PL 0% 17:01 OT50-PL 100% 10:37 OT:65-PL 0% 11:31 0T-194-SC 0% 16:38 0S-460-SC 0% 20:40 OT-52-PL 100%
13:43 OT-20-PL 0% 17:05 OT51-PL 100% 10:37 OT-80-PL 0% 1500 OT12-PL 100% 18:00 OT-78-PL 100%
+ 13 Mais 20:58 OT-53-PL 100% + 11 Mais + 3 Mais + 2 Mais
05 06 07 08 09 10 "
09:12 0T-96-PL 100% 08:40 OT-86-PL 0% 08:02 OT-97-PL % () 0816 Preventivaacadal.. 08:080T111-PL 100% 15:00 OT-30-TOG 0%
09:15 0T-193-SC 0% 09:350T-88-PL 0% | 08:04 OT-98-PL 100% 08:17 OT-113-PL 0%  08:16 0S-468-SC 0%  01:01 0T-123-PL 0%  00:36 OT-124-PL 0%
09:15 OT-89-PL 0% 10:23 OT-90-PL 0% 08:20 OT-100-PL 100%  09:24 OT101-PL 100% 08:17 0S-417-SC 0% 00:49 OT-125-PL (3
+ 8 Mais +5 Mais + 6 Mais + 10 Mais + 4 Mais + 5 Mais
12 13 14 15 16 17 18
15:00 0T-30-T0G 0%
08:34 OT-130-PL 0% 08:010T131-PL 0% 08:030T-161-SC 0%  09:18 OT-165SC 100% 09:09 OT-189-SC 0% 05:01 05-321-SC 100%
(0) 10:54 Alinhamento E‘- 09:06 OT-147-PL. 100% 08:11 OT-160-SC 0% 10:00 0T-163-SC 0% 09:53 0T-191-SC 0%
+ 11 Mais + 11 Mais + 6 Mais + 4 Mais + 10 Mais
19 20 21 22 23 24 25
15:00 0T30-T0G 0% | 05:10 08-320-SC 100% 0431 05-328-5C 100%  09:26 OT-190-SC 0% _
08:07 0T-205SC 100%  09:16 0T-216-SC 100% 06:01 0S-322SC 100% 05:43 0S-521-SC 0%  11:02 0S-369-SC 0%
11:41 08-523-SC 0% 09:29 0T:217-SC 0% 06:12 0S-323-SC 100% 09:00 0S-331-SC 100% 11:19 0S-548-SC 0%
+ 10 Mais + 27 Mais + 28 Mais + 15 Mais + 3 Mais
26 27 28 29 01 02 03
00:59 0S-554-SC 0% | (7) 08:29 MANTENIMIENTO C... () 06:07 Registro semanal de... | 10:19 0S:343-SC 100%  03:00 0S-367-SC 100%
08:00 0S-333-SC 100%  09:03 OT-133-PL 0% (1) 10:48 Revision de 1000 (1) 1026 Inspegdo dabomba  08:00 0T172:SC 0%
O 10:47 Corretiva trocade C..  09:03 OT-132-PL 0% 10:48 OT-2194-23 100% O 10:26 Inspegdo dabomba  10:25 0S-550-SC 50% e
+ 2 Mais + 3 Mais + 2 Mais + 2 Mais + 7 Mais

Visualizagao de tarefas pendentes

Tabela onde vocé podera visualizar detalhadamente todas as informagdes correspondentes

as tarefas pendentes, horarios, bem como gerar OSs.
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- Tarefas . =

= Tarefas pendentes Q @ v '8 @ v
UUH @ Data Programada: Fev 29/2024 ¢

2024-03-01T02:59:59Z O -7_0 —C;

O Codigo Ativo Tarefa Ativador Demora Plano de tarefas Data Calcul
O © FD EJL CC-TER CENTRO COMERCIAL EL TE... AQUISIGAO DE NOVO EQUIP... Tarefa N&o programada 2024-02-28
O ©® FD BPA-01 Bomba presion de agua 1 MANTENIMIENTO CADA 10... Leitura Cada 1000 Hora [h] (... PLAN PARA BOMBAS NEKTI... 2024-02-28
O © FD BB-000239 Bomba Teste Fevereiro Inspegdo da bomba Data Cada 1 Semana (s) Fluid - Manutengdo em bom... 2024-02-29
O © FD bomba.utilid.. Bomba de dgua Inspegdo da bomba Data Cada 1 Semana (s) Fluid - Manutengdo em bom... 2024-02-29
O © FD AM-AIMPLAS Almacen de Muestras Registro semanal de temper... Data Cada 1 Semana (s) Plan de mantenimiento de A... 2024-02-28
O ©® FD bomb-00009 bomba REVISION POR OBSTRUCCI... Evento OBSTRUCCION DED... PLAN DE TAREAS PARA BO... 2024-02-28
O (©) @ Q BTP-0001-ELI ESTEIRA TRANSPORTADORA Alinhamento Tarefa Nao programada 2024-02-28
O © FD BTP-0001-ELI ESTEIRA TRANSPORTADORA FALHA MOTOR ELETRICO Evento FALHA NO MOTOR PLANO DE TAREFAS - ELIAS ... 2024-02-28
O © FD MOT-ELEC MOTOR ELECTRICO Corretiva troca de Correia (C... Evento Troca de correia de ... ACOPLADOR 2024-02-28
O © FD global-cami... Camidn - Fretamento Preventiva a cada 10000 km  Leitura Cada 10000 Kilometr... Global - Plano de MTTO Volvo 2024-02-28
O © FD ET Global-Chille... Chiller Chiller botao Tarefa Nao programada 2024-02-28
O © @ DMAX-01 CAMIONETA DMAX Revision de 1000 Data Cada 6 Meses PLAN DE MANTENIMIENTO ... 2024-02-28
~ AN aar7 aa AaFTAL ARAR A1 AAANITERIRAICAITA AAFRMOUIAL  Pasa Aada 4 M anan A1ANM AF A AARITERI IERTA ‘nl

Visualizacao de ordens de servico

Tabela na qual vocé pode visualizar detalhadamente todas as informagdes correspondentes

as ordens de servico, horarios, bem como editar OSs.
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