
Análise de desempenho

 help.fracttal.com/hc/pt-pt/articles/24915140625037-Análise-de-desempenho

Para aceder ao módulo, basta entrar no menu principal e procurar o módulo "Inteligência de

Negócio".

Ao clicar, serão exibidos todos os submódulos associados. Em seguida, deve-se clicar em

"Análise de Desempenho" para que a secção correspondente seja apresentada.

Este módulo exibe o número de Ordens de Trabalho (OT) e tarefas concluídas ou pendentes

por responsável, utilizando gráficos de barras e percentuais para avaliar o desempenho.

N° de OTs Atribuídas por Responsável

Gráfico de barras que mostra a distribuição total das Ordens de Trabalho criadas por

responsável, desagregadas por estado (em andamento, em revisão e finalizadas).Este

gráfico permite identificar visualmente a carga de trabalho e o progresso das ordens

atribuídas a cada responsável.
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Percentagem de OTs Atribuídas por Responsável

Gráfico de barras percentuais que representa a distribuição total das Ordens de Trabalho

atribuídas a cada responsável, indicando a proporção do total correspondente a cada um.
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Número de Tarefas por Recurso Humano

Gráfico de barras que apresenta a quantidade de tarefas atribuídas a cada recurso humano,

permitindo analisar a distribuição da carga de trabalho entre os diferentes trabalhadores.
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Percentagem de Tarefas por Recurso Humano

Gráfico de barras percentuais que ilustra a distribuição das tarefas atribuídas aos recursos

humanos, mostrando a proporção de trabalho de cada pessoa em relação ao total.
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No Módulo de Análise de Desempenho, as informações podem ser agrupadas em gráficos

com base em diferentes parâmetros:

Data Agendada: No contexto dos gráficos, a "Data Programada" refere-se ao momento

planeado para a execução de uma tarefa, atividade ou processo específico. Esta data

indica a programação previamente definida para a realização de uma ação no tempo.

Data de Criação: A "Data de Criação" nos gráficos refere-se ao momento em que um

elemento foi gerado ou criado inicialmente, como uma Ordem de Trabalho, uma tarefa

ou qualquer outro componente. Esta data marca o início da existência do elemento.

Data de Início: A "Data Inicial" na interface dos gráficos indica o início de um período

específico. Pode referir-se ao ponto de partida de uma tarefa, de um projeto ou de

qualquer outro evento. Esta data define o início do intervalo de tempo a ser analisado.

Data de Fim: A "Data Final" nos gráficos indica o fim de um período definido. Marca a

conclusão de uma tarefa, projeto ou qualquer outro evento, determinando o limite do

intervalo de tempo considerado na análise.

5/8



Além disso, a maioria destes gráficos pode ser analisada em detalhe ao clicar em "Ver Mais",

onde o sistema apresentará uma tabela com uma descrição detalhada das informações

representadas nos gráficos.
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