Backup de base de datos desde la plataforma
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La funcionalidad de backup de base de datos permite al Super Administrador de la
plataforma generar una copia de seguridad completa de los datos directamente desde el
modulo de Configuracion. Utilizando el motor interno de exportacién masiva, la plataforma
facilita la creacién y el envio automatico del archivo de backup, mejorando la autonomia de
los usuarios y las practicas de seguridad.

Cémo solicitar el backup de base de datos

Los super administradores pueden solicitar el backup completo de la base de datos desde el
modulo Configuracién de la plataforma. Al ejecutar la solicitud, el sistema muestra un
mensaje indicando que el proceso esta en curso.

Pasos para solicitar el backup

1. Acceda al médulo Configuracion.

2. Seleccione la opcion para generar el backup.
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3. Espere la confirmacion de que el proceso esta en curso.

4. Una vez completado, el archivo de backup sera enviado automaticamente al correo

electronico del administrador.
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The database backup you requested has been completed successfully.
You can download the file from the link below:

Download file

If you have any questions, please contact soporte@fracttal.com.
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Este proceso se lleva a cabo utilizando el motor de exportacién masiva, que gestiona la
generacion y el envio del archivo de manera automatizada.
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