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La fonctionnalité de sauvegarde de base de données permet au Super Administrateur de la

plateforme de générer une copie de sécurité complète des données directement depuis le

module de Configuration. En utilisant le moteur interne d'exportation massive, la plateforme

facilite la création et l'envoi automatique du fichier de sauvegarde, améliorant ainsi

l'autonomie des utilisateurs et les pratiques de sécurité.

Comment demander la sauvegarde de la base de données

Les super administrateurs peuvent demander la sauvegarde complète de la base de données

depuis le module Configuration de la plateforme. Lors de l'exécution de la demande, le

système affiche un message indiquant que le processus est en cours.

Étapes pour demander la sauvegarde

1. Accédez au module Configuration.

2. Sélectionnez l'option pour générer la sauvegarde.
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3. Attendez la confirmation que le processus est en cours.

4. Une fois terminé, le fichier de sauvegarde sera automatiquement envoyé à l'adresse e-

mail de l'administrateur.

Ce processus est réalisé en utilisant le moteur d'exportation massive, qui gère la génération

et l'envoi du fichier de manière automatisée.
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