¢, Coémo asignar o vincular un recurso humano a una tarea
por medio de teams?

help.fracttal.com/hc/es-es/articles/25289537950349--Como-asignar-o-vincular-un-recurso-humano-a-una-tarea-por-medio-
de-teams

Una vez activados y vinculados los horarios de Teams en los perfiles de los usuarios de recursos
humanos, unicamente resta asignar dichos usuarios como recursos a una tarea.

Para ello, una vez creada una Orden de Trabajo (ya sea planificada o no planificada), debemos
acceder al submoédulo de recursos y seleccionar la opcion de agregar.
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Task Sub Tasks Resources Attachments

&R Requisitions Total cost: $ CLP0.00 =

No data to show with these parameters

Showing 0 of 0 .
® start © Log

A continuacion, se abrira una ventana para configurar el recurso que se desea agregar. En este
caso, debe seleccionarse “Recursos Humanos” como tipo de recurso.
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¢~ New Resource

Resource Type

Inhouse Personnel v

Profile / Resources
{ .

Description can't be blank

Human Resource
" v

Resource Source can't be blank

Resource Utilization Date

2026-05-07 16:04

Qty
001:00

Unit Cost

SCLP 0

Posteriormente, es necesario seleccionar el perfil y nombre especificos del usuario que se desee
agregar como recurso. En este apartado, se observara que los recursos humanos que dispongan
de un horario vinculado a Teams contaran con una opcion para previsualizar sus horarios en
formato de calendario.
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¢~ New Resource v

Resource Type

Inhouse Personnel v

Profile / Resources

TECNICO MEC, 1 v X

Human Resource

Jonas Campos @ o

Available

Scheduled date and time

2026-05-07 16:05

() Extrahours

Resource Utilization Date

2026-05-07 16:04

Qty
001:00

¢ Jonas Campos

2026 May
2026-05-03 <> Week Agenda

03 Sun 04 Mon 05 Tue 06 Wed 07 Thu 08 Fri 09 Sat

12:00 AM 12:00 AM - 9:00AM 12200 AM - 9:00AM  12:00 AM - 9:00 AM  12:00 AM - 9:00 AM  12:00 AM - 9:00 AM
Not Available Not Available Not Available Not Available Not Available

12:30 AM
1:00 AM
1:30 AM
2:00 AM
2:30 AM
3:00 AM
3:30 AM
4:00 AM
4:30 AM

5:00 AM

5:30 AM




¢~ New Resource v

Resource Type

Inhouse Personnel v

Profile / Resources

TECNICO MEC, 1 v X

Human Resource

Jonas Campos @ o

Available

Scheduled date and time

2026-05-07 16:05

() Extrahours

Resource Utilization Date

2026-05-07 16:04

Qty
001:00

Después de haber seleccionado al recurso humano, es necesario establecer la fecha y hora
exactas en las que se llevara a cabo la actividad.

< New Resource v

Resource Type

Inhouse Personnel v

Profile / Resources

TECNICO MEC, 1 v X

Human Resource

Jonas Campos @ o

Available

Scheduled date and time

2026-05-07 16:05

(1) Extra hours

Resource Utilization Date

2026-05-07 16:04

Qty
001:00
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Finalmente, tras incorporar el resto de los parametros y seleccionar la opcion de guardar, se
habilitara una funcién que permitira visualizar en formato calendario la actividad programada para
el recurso humano, conforme a la fecha y hora establecidas.

— Work Management

~— View Calendar

»

oo = () B WO'sID:0T-760-MTTO

@ Pending Tasks Work Orders

3:36 pm — 3:46 pm

‘@D ®

o 9

Agenda

v 2026-05-07 ®

() 15:36 INSPECCIGN DIARIA

O 04:00 Monthly Preventive Maintenance

O 16:14 MANTENIMIENTO SISTEMA DE SEGURIDAD

Mon May 11 4:00 am — 4:10 am

12:00 pm - 1:00 pm O 12:00 MANTENIMIENTO TOTAL

12:42 pm - 1:42 pm O 12:42 MANTENIMIENTO MENSUAL

1:26 pm — 2:26 pm O 13:26 MANTENIMIENTO MENSUAL
Wed May 13 3:00 am - 3:10 am () 03:00 INSPECCION VISUAL MENSUAL
Fri May 15 414 pm - 4:24 pm

4:18 pm — 4:28 pm O 16:18 MANTENIMIENTO PREVENTIVO

4:19 pm - 4:29 pm 16:19 0T-760-MTTO

4:55 pm - 5:05 pm O 16:55 MANTENIMIENTO GOMA DE CINTA
Mon May 18  3:00 am — 5:00 am () 03:00 MTTO SEMESTRAL

3:00 am - 5:00 am
3:00 am - 5:00 am

3:00 am - 5:00 am

() 03:00 MTTO SEMESTRAL
() 03:00 MTTO SEMESTRAL

() 03:00 MTTO SEMESTRAL

0%

Nota: La asignacion y visualizacion de horarios en Teams se aplica unicamente a los usuarios
que han sido anadidos como recursos a las tareas, excluyendo asi a los responsables de las
Ordenes de Trabajo (OT). En caso de que el responsable de la OT sea también el ejecutor de la
tarea, debera ser incorporado como recurso humano en la tarea correspondiente.
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