Programacion automatica de respaldo de base de datos

help.fracttal.com/hc/es-es/articles/44744432579981-Programacion-automatica-de-respaldo-de-base-de-datos

El complemento (add-on) de respaldo de base de datos de Fracttal One permite programar
backups automaticos, facilitando su creacion sin intervencion manual. Los backups se ejecutan
en segundo plano y pueden almacenarse externamente, asegurando un almacenamiento seguro

y centralizado.

Es posible generar un backup completo de la base de datos mediante el boton ubicado en:

Configuracién — Cuenta — Respaldo de base de datos.

— Settings

(i) Information

You have pending changes to save!

() General

& User Accounts
Business Calendar
2= Modules

®), Financial

@ Auxiliary Catalogs
Document Management
Transactions Log
@ Security

{@ API Connections
{55) Guest Portal

® Account

(&) Work Order Prints

Storage capacity

Users

Number of User accounts

110

Request accounts

0

L DO

Used Whatsapp messages WhatsApp messages used (Monthly)

Total accounts created

57

Number of read only accounts

0 llimited technician accounts

J» Request acceptance of the personal data processing declaration.

Database backup

Backup type
Manual

& Create database backup

Last backup: Never

Generate automatic or manual backups of your data in Fracttal One.

Disponible inicamente para el superadministrador de la cuenta
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= Settings 4

. SANDBOX 17033 from 10000000
(i) Information
You have pending changes to save!
Storage capacity Used Whatsapp messages WhatsApp messages used (Monthly)
3.84GB from 1 TB 59 Mensajes 0 Mensajes
() General
O User Accounts
G
Business Calendar Users
. Number of User accounts Total accounts created
2=- Modules
110 57
@), Financial
Request accounts Number of read only accounts
@ Aucxiliary Catalogs 0 0 fiimited technician accounts
Document Management
Transactions Log 1D Request acceptance of the personal data processing declaration.
@ Security
@ API Connections Database backup
== Manual Destination
Guest Portal
Every 7 days
® Account Every 15 days
(&) Work Order Prints Every 30 days

Nota: La primera recurrencia debe realizarse de manera manual.

Configuracién manual

Accede al médulo de Configuracion — Cuenta — Respaldo de base de datos.

Haz clic en Respaldo de base de datos y seleccione el tipo como 'manual'.



— Settings

(i) Information

You have pending changes to save!

() General

& User Accounts
Business Calendar
“=- Modules

@), Financial

(=) Auxiliary Catalogs
Document Management
Transactions Log
@ Security

{@ API Connections
Guest Portal

® Account

(&) Work Order Prints

Storage capacity Used Whatsapp messages

Users

Number of User accounts

DO

WhatsApp messages used (Monthly)

Total accounts created

110 57
Request accounts Number of read only accounts
0 0 lLimited technician accounts

1D Request acceptance of the personal data processing declaration.

Database backup

Generate automatic or manual backups of your data in Fracttal One.
Backup type
Manual

& Create database backup

Last backup: Never

Recibiras la informacion directamente por correo una vez finalizada la operacion.

Configuracién de la conexién

Para poder utilizar la funcionalidad de respaldo automatico, es necesario contar previamente con
una conexién configurada para almacenamiento externo. Esta configuracién debe realizarse

desde el moédulo:
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Configuraciéon — Catalogos Auxiliares — Tipo: Conexiones

= Settings 2 € @A @v

Type

8 User Accounts -_0
Business Calendar -
“= Modules

®), Financial

@ Auxiliary Catalogs —<(————

Document Management

Transactions Log

@ Security

{& API Connections

{5 Guest Portal

(© Account

(&) Work Order Prints ‘

Rellena los campos de creacion para establecer la conexion siguiendo estos pasos:

Tipo: Selecciona la opcion Azure Blob Storage
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~ Type

Aws S3

DataBase

Email

Fracttal oAuth2

Azure Blob Storage  <mmm—
Google Sheet (Service Account)
HTTP

WhatsApp

Descripcion: Incluye una descripcion clara para que sea facil identificar esta conexion.

Nombre de la cuenta de almacenamiento: En este campo, introduce el nombre de la
cuenta de almacenamiento de Azure (Storage Account Name). Esta cuenta es la
identificacion principal en Azure y se usara para conectar la plataforma de Fracttal One con
el servicio de almacenamiento de datos en Azure.

Nombre del contenedor: Es el nombre del contenedor dentro de la cuenta de
almacenamiento de Azure donde se guardaran las copias de seguridad.

Path (opcional): El Path define la ruta dentro del contenedor donde se almacenaran los
archivos de backup.

Access Key: Es la clave de acceso de la cuenta Azure Storage.

Habilitar backup automatico: Al activar esta opcidn, se habilita esta funcién en la sesion
correspondiente.
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«

Description

Connection - backup

Storage Account Name *
Azure Project
Nombre de la cuenta de Azure Storage
Container Name *
backupfracttal
Nombre del contenedor donde se almacenaran los backups
Path (Optional)
backup-fracttal/2026
Ruta dentro del contenedor (ej: backups/companyX)

~ Access Key *

Clave de acceso de la cuenta de Azure Storage

Enable for automatic backup

Una vez creada y habilitada la conexién para el respaldo, como Azure Storage, se podra
seleccionar como destino para backups automaticos, eligiendo entre 7, 15 o 30 dias. Tras ese
intervalo, el sistema generara y guardara el respaldo automaticamente en Azure Storage.
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— Settings

(i) Information

You have pending changes to save!

() General

8 User Accounts
Business Calendar
2= Modules

®), Financial

(=) Auxiliary Catalogs

Document Management

Transactions Log
@ Security

{@ API Connections
Guest Portal

® Account

(&) Work Order Prints

SANDBOX

Storage capacity

3.84GB from 1 TB

Users

Number of User accounts

110

Request accounts

0

17033 from 10000000

Used Whatsapp messages WhatsApp messages used (Monthly)

59 Mensajes 0 Mensajes

Total accounts created

57

Number of read only accounts

0 fiimited technician accounts

1D Request acceptance of the personal data processing declaration.

Database backup

Manual
Every 7 days
Every 15 days

Every 30 days

Nota: Esta funcionalidad se ofrece unicamente al superadministrador de la cuenta.
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