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Comment gérer les permissions pour joindre des
images depuis la caméra ou la galerie ?

help.fracttal.com/hc/fr/articles/38378873789837-Comment-g%C3%A9rer-les-permissions-pour-joindre-des-
images-depuis-la-cam%C3%A9ra-ou-la-galerie

Dans Fracttal One, vous pouvez gérer en détail les permissions des utilisateurs lors de
l’ajout d’images dans les tâches ou les demandes. Avec le groupe de permissions
approprié, vous pouvez contrôler si un utilisateur peut joindre des images uniquement
depuis la caméra ou également depuis la galerie de l’appareil.

Si l’utilisateur n’a pas la permission « Joindre des images depuis la galerie », il
pourra uniquement prendre des photos avec la caméra de l’appareil. En revanche, s’il
dispose de cette permission, il pourra choisir entre utiliser la caméra ou charger des
images depuis la galerie de l’appareil.

Pour accéder à cette configuration, suivez simplement ce parcours au sein de la
plateforme :

1. Accédez au menu latéral.
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2. Sélectionnez Paramètres.

3. Allez dans Compte utilisateur puis dans Permissions.
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4. Sélectionnez le profil utilisateur souhaité.

5. Faites défiler l’écran jusqu’au module Paramètres et localisez l’option Joindre des
images depuis la galerie.

Cette fonction améliore la qualité et la pertinence des images jointes, en garantissant que
les photos sont prises au moment et dans le contexte exact de la tâche ou de la
demande, ce qui facilite un meilleur suivi et une meilleure documentation des activités
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réalisées.

Note : Cette permission est activée par défaut, permettant aux utilisateurs d’utiliser les
deux options sauf configuration contraire.


