Comment changer mon mot de passe dans Fracttal GO
?

4} help.fracttal.com/hc/fr/articles/37812388076045-Comment-changer-mon-mot-de-passe-dans-Fracttal-GO

Les utilisateurs peuvent modifier leur mot de passe d'accés directement depuis
I'application Fracttal GO, sans avoir besoin d'accéder a la version web. Voici les étapes
pour réaliser cette action :

1. Accéder aux Parameétres

Depuis I'écran principal, appuyez sur l'icbne de Paramétres, située dans le coin
inférieur droit, et accédez a l'option Sécurité.
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Accédez a l'option Sécurité dans le menu.
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2. Saisir le nouveau mot de passe

Dans le formulaire disponible :

Entrez votre mot de passe actuel et appuyez sur “Continuer”.
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Password Two step authentication

To continue please enter your password

Password —
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Continue
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Répétez le méme mot de passe dans le deuxiéme champ pour le confirmer.
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Password Two step authentication

Enter your new password

New Password

Confirm New Password
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3. Enregistrer les modifications

Appuyez sur le bouton Enregistrer pour enregistrer le nouveau mot de passe.
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Enter your new password

New Password

Confirm New Password
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Une fois confirmé, il sera appliqué immédiatement et devra étre utilisé lors des
prochaines connexions.

-:- Fracttalone

Password Reset

Hello

Password for your Fracttal account was modified.
Now you can login with your new password.

Should you have any questions or queries, please reach out to us at:
support@fracttal.com, we're always here to help!

Go to Fracttal

A la fin de I'opération, vous recevrez un e-mail de confirmation du changement & votre
adresse enregistrée.

Remarque : Cette méthode s'applique uniquement si vous avez un acces actif a votre
compte. Si vous avez oublié votre mot de passe, la réinitialisation doit étre effectuée
directement depuis I'écran de connexion de l'application.
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