¢, Como cambiar mi contrasena en Fracttal GO?

help.fracttal.com/hc/es-es/articles/37812388076045--C%C3%B3mo-cambiar-mi-contrase%C3%B1a-en-Fracttal-
GO

Los usuarios pueden modificar su contrasena de acceso directamente desde la
aplicacién Fracttal GO, sin necesidad de ingresar a la version web. A continuacion, se

detallan los pasos para realizar esta accion:

1. Acceder a Configuracién

Desde la pantalla principal, pulsa el icono de Configuracién, ubicado en la esquina
inferior derecha, y accede a la opcion Seguridad.
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Accede a la opcién Seguridad dentro del menu.
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G> Log out Version: v1.4.11
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2. Ingresar la nueva contrasena

En el formulario disponible:

Ingresa tu contrasefia actual y pulsa en “Continuar”.
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Password Two step authentication

To continue please enter your password

Password —
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Continue
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Repite la misma contrasefa en el segundo campo para confirmarla.
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Password Two step authentication

Enter your new password

New Password

Confirm New Password
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3. Guardar los cambios

Pulsa el boton Guardar para registrar la nueva contrasefa.
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Password Two step authentication

Enter your new password

New Password

Confirm New Password
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Una vez confirmada, se aplicara de inmediato y debera utilizarse en los préximos inicios
de sesion.

oi:.:i* Fracttalone

Password Reset

Hello

Password for your Fracttal account was modified.
Now you can login with your new password.

Should you have any questions or queries, please reach out to us at:
support@fracttal.com, we're always here to help!

Go to Fracttal

Al finalizar la operacion, recibiras un correo de confirmacion del cambio en tu direccidn
registrada.

Nota: Este método aplica unicamente si tienes acceso activo a tu cuenta. Si olvidaste tu
contraseia, el restablecimiento debe hacerse directamente desde la pantalla de login de
la aplicacion.
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