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Como mudar minha senha no Fracttal GO?
help.fracttal.com/hc/pt-br/articles/37812388076045-Como-mudar-minha-senha-no-Fracttal-GO

Os usuários podem modificar sua senha de acesso diretamente pelo aplicativo Fracttal
GO, sem a necessidade de acessar a versão web. A seguir, estão os passos para
realizar essa ação:

1. Acessar Configurações

Na tela principal, toque no ícone de Configurações, localizado no canto inferior
direito, e acesse a opção Segurança.
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Acesse a opção Segurança dentro do menu.
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2. Inserir a nova senha

No formulário disponível:

Digite sua senha atual e toque em “Continuar”.
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Repita a mesma senha no segundo campo para confirmá-la.
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3. Salvar as alterações

Toque no botão Salvar para registrar a nova senha.



10/11



11/11



Uma vez confirmada, será aplicada imediatamente e deverá ser utilizada nos próximos
logins.

Ao finalizar a operação, você receberá um e-mail de confirmação da alteração no seu
endereço registrado.

Nota: Este método se aplica apenas se você tiver acesso ativo à sua conta. Se você
esqueceu sua senha, a redefinição deve ser feita diretamente na tela de login do
aplicativo.


