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Différences entre le profil administrateur et
superadministrateur

help.fracttal.com/hc/change_language/fr

Dans Fracttal One, les profils utilisateur sont conçus pour offrir différents niveaux d'accès
et de contrôle au sein de la plateforme. Bien que le Superadministrateur et
l'Administrateur disposent d'un accès étendu, il existe des différences clés dans leurs
autorisations et capacités qu'il est important de connaître.

Voici les principales différences entre les deux profils:

1. PROFIL SUPERADMINISTRATEUR

L'utilisateur Superadministrateur est le profil avec le plus haut niveau d'accès dans
Fracttal One. Ce profil a un contrôle total sur toutes les configurations, les utilisateurs et
les fonctionnalités du compte. Parmi ses capacités, on retrouve :

Accès sans restrictions à toutes les configurations de la base.
Modification des autorisations pour tout utilisateur, groupes d’utilisateurs et accès
généraux.
Création, édition et suppression d'utilisateurs Administrateur.
Capacité exclusive de transférer la propriété du compte à un autre
Superadministrateur.
Visualisation des identifiants API pour l'intégration du système.
Ne peut pas être supprimé (il doit toujours y avoir un Superadministrateur).

Remarque: Il ne peut y avoir qu'un seul Superadministrateur actif sur un compte à la fois.

2. PROFIL ADMINISTRATEUR

Le profil Administrateur a également accès à la plupart des fonctionnalités de la
plateforme, mais avec certaines limitations par rapport au Superadministrateur. Ses
principales caractéristiques sont:

Accès limité aux configurations critiques du compte, comme le changement de
Superadministrateur.
Peut gérer les utilisateurs, mais ne peut ni modifier ni supprimer le
Superadministrateur.
N'a pas d'autorisations pour voir les identifiants API.
Peut être supprimé si nécessaire.

Remarque : Il peut y avoir plusieurs Administrateurs sur un même compte.
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AUTORISATIONS SUPERADMINISTRATEUR ADMINISTRATEURAUTORISATIONS SUPERADMINISTRATEUR ADMINISTRATEUR

Accès total sans restriction aux
fonctionnalités de Fracttal One

✔ ❌

Accès aux identifiants API ✔ ❌

Transfert d’utilisateur ✔ ❌

Suppression du compte ❌ ✔

Plusieurs profils identiques ❌ ✔

Pour plus de détails sur la gestion des comptes utilisateur et des autorisations, vous
pouvez consulter l'article suivant: Comptes Utilisateur.


