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Portal de convidados
help.fracttal.com/hc/pt-br/articles/30811633455245-Portal-de-convidados

Este add-on permite a criação de um portal externo de solicitações, onde não é
necessário ter uma conta de acesso ao Fracttal para enviar uma solicitação de trabalho.
Ao obter esta funcionalidade, será habilitada uma nova seção no módulo de
configuração, onde será possível personalizar os campos que serão exibidos no portal
externo.

Com este add-on, você poderá:

Ter uma URL personalizada que você poderá compartilhar para que os usuários
possam reportar solicitações, sem necessidade de usar uma conta de acesso.
Definir e personalizar os campos que serão visualizados pelos usuários no portal
de solicitações no momento de reportar uma ocorrência.
Gerenciar e excluir todas as solicitações feitas pelo portal de convidados
diretamente no Fracttal.

https://help.fracttal.com/hc/pt-br/articles/30811633455245-Portal-de-convidados
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