Barra de filtros en Analisis de Solicitudes

help.fracttal.com/hc/es-es/articles/25195519208845-Barra-de-filtros-en-Analisis-de-Solicitudes

En la parte superior de la ventana encontraras una barra en todo momento la cual
permitira realizar filtros de busqueda para las siguientes opciones:
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Filtro de Ubicado en o es Parte de

Tiempo promedio de espera de solucion

Teniendo en consideracion que en Fracttal los activos se pueden agregar y estructurar de
manera organizada en una vista arbol, el filtro de “Ubicado en o es Parte de” permite
realizar la busqueda de los activos contenidos por debajo del activo al que se aplica el
filtro.

Por ejemplo: Si en nuestra base contamos con una ubicacién principal llamada Empresa
Matriz, la cual contiene como sub-ubicaciones la Planta 1 y Area de materia prima, que a
su vez contiene bandas transportadoras como equipos (ver imagen). Si aplicamos el filtro
sobre la Empresa Matriz, el sistema nos mostrara la informacion asociada a los activos
que contiene dicha ubicacion (Planta 1- Area de materia prima y bandas
transportadoras).
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_ ©® EMPRESA MATRIZ

®  PLANTA1
// EMPRESA MATRIZ/

©  AREA DE MATERIA PRIMA
// EMPRESA MATRIZ/ PLANTA 1/

LB BANDA TRANSPORTADORA 02
// EMPRESA MATRIZ/ PLANTA 1/ AREA DE MATERIA PRIMA/

LB BANDA TRANSPORTADORA 03
// EMPRESA MATRIZ/ PLANTA 1/ AREA DE MATERIA PRIMA/

Entendiendo su funcionalidad, para aplicarlo solo se debe hacer clic en el filtro

< Filtrar

Localizacién

Clasificacién 2

Palabras clave

Responsable

Buscar...

Ej‘ Borrar Filtros "= Aplicar Filtros

Luego el sistema mostrara una lista con todos los activos (ubicaciones y equipos) para
que pueda ser seleccionado segun la localizacién que se desee analizar y mostrar.
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&~ O Buscar Activos

© CENTRO COMERCIAL EL TESORO { CC-TER }

Tipo: Ubicaciones
Cédigo: CC-TER
Prioridad

Localizacién: //

@ EL CORRAL { ELCO-ELTE-01 }

Tipo: Ubicaciones
Cédigo: ELCO-ELTE-01
Prioridad

Localizacién: // Empresa Matriz/

@ {HOR-01 } HORNO 01 INOXIDABLE

Tipo: Equipos
Ccédigo: HOR-01
Prioridad Alta

Localizacién: // HAYCO/

@ {HOR-02 } HORNO 02 ATLAS COPCO INOXIDABLE

Tipo: Equipos
cédigo: HOR-02
Prioridad

Localizacion: // Empresa Matriz/ EL CORRAL/

@ {HOR-03 } HORNO 03 ATLAS COPCO INOXIDABLE
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Filtro de fechas

Filtro que permite seleccionar distintos rangos de fechas a mostrar. Para ello, se debe
hacer clic en la fecha y luego el sistema mostrara todas las opciones disponibles
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Hoy: Muestra los datos correspondientes al dia actual.

e Ayer: Presenta la informacion registrada el dia anterior.

 Semana Pasada: Permite visualizar los datos de la semana anterior al periodo
vigente.

e Mes Pasado: Muestra la informacion del mes anterior.
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o Ano Pasado: Presenta los datos registrados en el afio anterior al actual.
e Periodo: Abre un calendario interactivo que permite seleccionar manualmente un
rango de fechas personalizado para un analisis detallado.
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