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Historial de la OT
help.fracttal.com/hc/es-es/articles/25020041758989-Historial-de-la-OT

La función "Historial de OT" en Fracttal One ofrece un registro cronológico de acciones
relevantes en una Orden de Trabajo (OT), como cambios de estado y asignaciones. Esto
proporciona transparencia operativa y trazabilidad detallada. Facilita la toma de
decisiones informadas, optimiza el proceso de mantenimiento y permite una gestión
eficiente de recursos al proporcionar información actualizada para mejorar la
productividad y minimizar costos.

¿Cómo ingresar a la vista de Historial de la OT?

Para ingresar a la vista de Historial de la OT sólo se debe desplegar el menú que se
encuentra en la parte superior izquierda de la barra principal y hacer clic en “ordenes de
trabajo”, así:
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Luego clic en la parte inferior derecha de la OT de interés, como muestra la imagen:

Y luego nos muestra el historial:
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También se puede acceder al historial de la OT de interés haciendo clic directamente
sobre la OT deseada. Luego, en la parte superior derecha de la pantalla, dar clic para
luego seleccionar el "Historial de la OT", como se muestra a continuación:
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Tipos de estado en el historial de la OT

A continuación, se detallan los diferentes estados que serán considerados en este
historial:
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Cuando de una tarea desde el módulo tareas pendientes se envía a una orden de
trabajo o se crea una tarea no planificada que se manda directo a una orden de
trabajo en proceso, se tendrá el siguiente estado

En dado caso esa tarea no planificada se declare como ya realizada tendrá cuando
se envía a revisión como:

O si es enviada directo a una finalizada se registrará como:

Cuando la orden de trabajo intercambie entre los estados de OTs en Proceso, OTs
en Revisión y OTs Finalizadas se tendrá respectivamente los siguientes estados:

Al iniciar alguna de las tareas de la OT se tendrá:
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Si llegara a tenerse una pausa se registra como:

Para la edición de los registros de estas pausas se tendrá como:

O si en vez de ser editado se elimina, se detalla en el historial como:

Si se actualiza la nota de la OT, el estado guardado será:

Cuando se realice un cambio del responsable de la OT figurara como:

Cuando se soliciten directamente desde la tarea un recurso o servicio nuevo se
tendrá el estado de:

Y si alguno necesita eliminarse se muestra el estado:
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Para la confirmación de la cantidad utilizará por cada recurso o servicio el estado
será:

Para el caso de las tareas no planificadas luego de ser enviadas a una OT se le
añada un fallo de activo o luego de creada es editada la Información de Fallas se
registra como:

Para lo que sería el manejo de los adjuntos se podrán registrar las acciones
cuando se agrega un adjunto, se edita su descripción o se elimina y se presentarán
los siguientes estados respectivamente:


