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Portail de suggestions Fracttal One
help.fracttal.com/hc/fr/articles/25163610268941-Portail-de-suggestions-Fracttal-One

Les "Améliorations de Fracttal One" sont des mises à jour implémentées dans le système
dans le but d'optimiser ses performances, sa stabilité et sa sécurité. Basées sur les
besoins et les retours des utilisateurs, ces améliorations visent à renforcer les capacités
opérationnelles du logiciel, en particulier dans le domaine de la maintenance.

Ci-dessous, nous détaillerons l'origine de ces améliorations, l'importance de la
participation des utilisateurs dans leur développement et comment ils peuvent contribuer
avec leurs suggestions pour rendre Fracttal One encore plus efficace et adapté aux
exigences de l'environnement professionnel.

Cliquer pour entrer.

Sources des améliorations de Fracttal One

Il existe deux sources principales qui alimentent l'évolution constante de la plateforme. La
première provient directement des utilisateurs, qui, via le "Portail des Suggestions",
peuvent proposer des améliorations ou de nouvelles fonctionnalités pour optimiser
Fracttal One. Cependant, toutes les suggestions ne sont pas mises en œuvre
immédiatement. Pour être prise en compte par l'équipe technique, une suggestion doit
répondre à trois critères fondamentaux :

Pertinence pour la plateforme: L'idée d'amélioration doit être directement liée à la
plateforme Fracttal One, en particulier dans le domaine de la maintenance.
Soutien de la communauté: La suggestion doit obtenir le soutien d'une partie
significative de la communauté des utilisateurs, nous exigeons généralement qu'elle
soit votée favorablement par au moins 75 % à 80 % des utilisateurs.
Faisabilité technique: La suggestion doit être techniquement réalisable et possible
à implémenter.

Lorsqu'une suggestion respecte ces critères, elle devient un candidat pour être mise en
œuvre comme une amélioration dans Fracttal One.

La deuxième source d'améliorations provient de l'équipe de développement de Fracttal,
qui est engagée dans l'amélioration continue de l'ergonomie et de l'expérience utilisateur
de la plateforme. Cette équipe se tient également constamment à jour sur les dernières
technologies disponibles sur le marché.

Sur la base de ces considérations, des mises à jour périodiques sont mises en œuvre
pour garantir que Fracttal One reste à la pointe des solutions de maintenance, permettant
ainsi aux utilisateurs d'accéder aux dernières innovations.

Étapes pour suggérer une amélioration dans Fracttal One

https://help.fracttal.com/hc/fr/articles/25163610268941-Portail-de-suggestions-Fracttal-One
https://suggestions.fracttal.com/
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Pour les utilisateurs désireux d'influencer le développement de Fracttal One, le processus
de suggestion d'amélioration est simple :

1. Sur l'écran du tableau de bord, allez en haut à droite de la plateforme et cliquez sur
votre nom d'utilisateur.

2. Ensuite, recherchez et sélectionnez l'option "Portail de suggestions".
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3. Dans le portail des suggestions, vous trouverez l'option "Ajouter une nouvelle
suggestion". Cliquez sur cette option.

4. Complétez ensuite les détails de votre suggestion, y compris un titre descriptif, une
explication détaillée de l'amélioration proposée, la spécification du module ou de la
zone de la plate-forme à laquelle elle se réfère et votre adresse électronique pour le
suivi.
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5. Une fois que vous avez fourni tous les détails, cliquez sur "Partager la suggestion"
et la suggestion sera publiée sur le portail.

Vote et communauté d'utilisateurs :

Une fois que votre suggestion a été partagée, elle apparaît dans la section "Récents" du
portail de suggestions. C'est là que les autres utilisateurs peuvent l'évaluer et exprimer
leur soutien en votant pour la suggestion. Pour voter, les utilisateurs doivent simplement
trouver la suggestion qui les intéresse dans la section "Récents" et cliquer sur l'option
"Voter" à côté. Les votes des autres utilisateurs sont affichés à gauche du texte de la
suggestion, ce qui permet à la communauté des utilisateurs de connaître le niveau
d'intérêt et de soutien que la proposition d'amélioration a suscité.

Ce processus garantit que les suggestions les plus pertinentes et les plus soutenues par
la communauté ont le plus de chances d'être prises en compte et finalement mises en
œuvre dans Fracttal One. La plateforme est continuellement enrichie grâce à la
participation active des utilisateurs et à l'engagement de l'équipe de développement à
viser l'excellence.


